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P8_TA(2016)0009
W kierunku aktu o jednolitym rynku cyfrowym

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 19 stycznia 2016 r. w sprawie ,,W kierunku aktu o jednolitym rynku
cyfrowym” (2015/2147(INI))

(2018/C 011/06)

Parlament Europejski,

— uwzgledniajac komunikat Komisji pt. ,Strategia jednolitego rynku cyfrowego dla Europy” (COM(2015)0192) oraz
towarzyszacy mu dokument roboczy stuzb Komisji (SWD(2015)0100 final),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 2 lipca 2014 r. pt. ,Ku gospodarce opartej na danych” (COM(2014)0442),

— uwzgledniajac decyzje Komisji (UE) 2015/2240 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustanowienia programu na rzecz
rozwigzan interoperacyjnych dla europejskich administracji publicznych, przedsigbiorstw i obywateli (ISA) —
interoperacyjno$¢ jako $rodek modernizacji sektora publicznego (1),

— uwzgledniajac komunikat Komisji pt. ,Uwolnienie potencjatu finansowania spolecznosciowego w Unii Europejskiej”
(COM(2014)0172),

— uwzgledniajac zalacznik do komunikatu Komisji pt. ,Sprawnos¢ i wydajnos¢ regulacyjna (REFIT): wyniki oraz dalsze
kroki” (COM(2013)0685),

— uwzgledniajac wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego Srodki dotyczace
europejskiego jednolitego rynku tacznosci elektronicznej i majace na celu zapewnienie fgcznosci na calym kontynencie,
zmieniajacego dyrektywy 2002/20/WE, 2002/21/WE i 2002/22|WE oraz rozporzadzenia (WE) nr 1211/2009 i (UE)
nr 531/2012 (COM(2013)0627)),

— uwzgledniajac dokument roboczy stuzb Komisji z dnia 23 kwietnia 2013 r. w sprawie planu dzialania na rzecz handlu
elektronicznego na lata 2012-2015 — sytuacja w 2013 r. (SWD(2013)0153),

— uwzgledniajac wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Radyw sprawie Srodkéw majacych na
celu zmniejszenie kosztéw wdrazania szybkich sieci facznosci elektronicznej (COM(2013)0147)),

— uwzgledniajac wniosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie $rodkéw majacych na celu
zapewnienie wspdlnego wysokiego poziomu bezpieczefistwa sieci i informacji w obrebie Unii (COM(2013)00438)),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 18 grudnia 2012 r. w sprawie tresci na jednolitym rynku cyfrowym
(COM(2012)0789),

— uwzgledniajgc wniosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie dostgpnosci stron
internetowych instytucji sektora publicznego (COM(2012)0721)),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 10 pazdziernika 2012 r. pt. ,Silniejszy przemyst europejski na rzecz wzrostu
i ozywienia gospodarczego” (COM(2012)0582),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 3 pazdziernika 2012 r. pt. ,Akt o jednolitym rynku II — razem na rzecz
nowego wzrostu gospodarczego” (COM(2012)0573),

—
=
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— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 13 kwietnia 2011 r. do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regiondéw pt. ,Akt o jednolitym rynku: dwanascie dZwigni na rzecz
pobudzenia wzrostu gospodarczego i wzmocnienia zaufania” (COM(2011)0206),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 27 paZdziernika 2010 r. do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionéw pt. ,W kierunku Aktu o jednolitym rynku: w strong
spolecznej gospodarki rynkowej o wysokiej konkurencyjnosci — 50 propozycji na rzecz wspdlnej poprawy rynku pracy,
przedsigbiorczosci i wymiany” (COM(2010)0608),

— uwzgledniajac wniosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajacej dyrektywe 2006/116/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie czasu ochrony prawa autorskiego i niektérych praw pokrewnych
(COM(2008)0464),

— uwzglgdniajqc rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/758 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie
wymagan dotyczacych homologaql typu na potrzeby wdrozenia systemu pokladowego eCall opartego na numerze
alarmowym 112 oraz zmiany dyrektywy 2007/46/WE ("),

— uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajace dyrektywe 1999/93/WE (%),

— uwzgledniajac rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 283/2014 z dnia 11 marca 2014 r. w sprawie
wytycznych dotyczqcych sieci transeuropejskich w dziedzinie infrastruktury telekomunikacyjnej, uchylajace decyzje
nr 1336/97/WE (%),

— uwzgledniajac dyrektng Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/26/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zbiorowego
zarzadzania prawami autorskimi i prawami pokrewnymi oraz udzielania hcenql wieloterytorialnych dotyczacych praw
do utworéw muzycznych do korzystania online na rynku wewnetrznym (*),

— uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1316/2013 z dnia 11 grudnia 2013 r.
ustanawiajgce instrument ,taczac Europe”, zm1en1ajqce rozporzadzenie (UE) nr 913/2010 oraz uchylajace
rozporzadzenia (WE) nr 680/2007 i (WE) nr 67/2010 (°),

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/37/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. zmlemaj%cq
dyrektywe 2003/98/WE w sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego (dyrektywa ISP) (

— uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie
mternetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzqdzema (WE) nr 2006/2004
i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich) ("),

— uwzgledniajac dyrektywe; Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie koordynacji
niektérych przepiséw ustawowych, Wykonawczych i administracyjnych panstw czlonkowskich dotyczacych
$wiadczenia audiowizualnych ustug medialnych (%),
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— uwzgledniajac decyzje Parlamentu Europejskiego i Rady nr 243/2012/UE z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu dotyczacego polityki w zakresie widma radiowego ('),

— uwzgledniajac dyrektng Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 paZdziernika 2011 r. w sprawie praw
konsumentéw, zmieniajacg dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywe 1999/44/WE Parlamentu Europe]sklego i Rady
oraz uchylajaca dyrektywe Rady 85/577/EWG i dyrektywe 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (%),

— uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1211/2009 z dnia 25 listopada 2009 r.
ustanawiajace Organ Europejskich Regulatoréw tacznosci Elektronicznej (BEREC) oraz Urzad (°),

— uwzgledniajac dyrektywe 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczacg ustug na
rynku wewnetrznym (%),

— uwzgledniajac dyrektywe 2002/58/WE Parlamentu Europe]sklego i Rady z dnia 12 hpca 2002 r. dotyczgca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tacznosci elektronicznej (°),

— uwzgledniajac dyrektng 96/9/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 marca 1996 r. w sprawie ochrony
prawnej baz danych (%),

— uwzgledniajac pierwsza ocene dyrektywy 96/9/WE w sprawie ochrony prawnej baz danych,

— uwzgledniajac dyrektywe 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeplywu tych danych, ze
zmianami wprowadzonymi rozporzadzeniem (WE) nr 1882/2003 ('),

— uwzgledniajac porozumienie zawarte w dniu 28 wrzesnia 2015 r. miedzy Chinami a Unig Europejska w sprawie
partnerstwa w dziedzinie prac nad siecig 5G oraz powigzane umowy,

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 9 lipca 2015 r. w sprawie wdrozenia dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2001/29/WE z dnia 22 maja 2001 r. w sprawie harmonizacji niektérych aspektéw praw autorskich i pokrewnych
w spoleczenstwie informacyjnym (%),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 9 czerwca 2015 r. w sgraww dazenia do odnowy konsensusu w sprawie
egzekwowania praw wlasnosci intelektualnej: plan dziatania UE (

— uwzgledniajac swo]q rezolucj¢ z dnia 10 marca 2015 r. w sprawie rocznego sprawozdania dotyczacego polityki
konkurengji UE (*9),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 27 listopada 2014 r. w sprawie wspierania praw konsumentéw na jednolitym
rynku cyfrowym ('),

— Uwz niajgc swojg rezolucje z dnia 27 lutego 2014 r. w sprawie opftat licencyjnych za kopie na uzytek prywatn s
gledniajae swojg rezolucje z d luteg p pat licencyjnych za kop ytek prywatny (%)

—
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— uwzgledniajac swoja rezolucj¢ z dnia 4 lutego 2014 r. w sprawie zintegrowanego rynku dostaw paczek w celu
wspierania wzrostu handlu elektronicznego w UE ('),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 15 stycznia 2014 r. w sprawie reindustrializacji Europy z mysla o promowaniu
konkurencyjnosci i trwalego rozwoju (%),

— uwzgledniajac swojg rezolucj¢ z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie wykorzystania potencjalu chmury obliczeniowej
w Europie (*),

— uwzglgdma)qc swojg rezolucje z dnia 10 grudnia 2013 r. zawierajgcg opini¢ na temat sprawozdania z oceny BEREC
i Urzedu (%),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 24 pazdziernika 2013 r. w sprawie sprawozdania z wdrazania ram regulacyjnych
dotyczacych tacznosci elektronicznej (°),

— uwzgledniajac swo;q rezolucje z dnia 22 pazdziernika 2013 r. w sprawie wprowadzajacych w blad praktyk
reklamowych (°),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 12 wrze$nia 2013 r. w sprawie agendy cyfrowej na rzecz wzrostu, mobilnosci
i zatrudnienia: pora przyspieszy¢ ('),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 4 lipca 2013 r. w sprawie stworzenia jednolitego rynku cyfrowego (%),

— uwzgledniajac swoja rezolucj¢ z dnia 11 czerwca 2013 r. w sprawie nowego europejskiego programu na rzecz
konsumentéw (7),

— uwzgl§dn1a)qc swoja rezolucj¢ z dnia 22 maja 2013 r. w sprawie stosowania dyrektywy o audiowizualnych ustugach
medialnych (*%),

— uwzgledniajac swojg rezolucje z dnia 11 grudnia 2012 r. w sprawie stworzenia jednolitego rynku cyfrowego (*'),

— uwzgledniajac  swoja rezoluc](; z dnia 11 wrzeSnia 2012 r. w sprawie internetowej dystrybucji utwordw
audiowizualnych w UE (*?),

— uwzgledniajac  swojg rezolucje z dnia 12 czerwca 2012 r. w sprawie ochrony krytycznej 1nfrastruktury
teleinformatycznej — ,Osiagniecia i dalsze dziatania na rzecz globalnego bezpieczefistwa cyberprzestrzeni” ('),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 20 kwietnia 2012 r. w sprawie konkurencyjnego jednolitego rynku cyfrowego —
administracja elektroniczna jako projekt przewodni (**),

— uwzgledniajac swoja rezolugjg z dnia 21 wrze$nia 2010 r. w sprawie pelnego uksztaltowania rynku wewnetrznego
w handlu elektronicznym (*

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 15 czerwca 2010 r. w sprawie zarzadzania Internetem: kolejne dziatania (*°),

—
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— uwzgledniajac swojg rezolucje z dnia 5 maja 2010 r. w sprawie nowej agendy cyfrowej dla Europy: 2015.eu (),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 15 czerwca 2010 r. w sprawie Internetu przedmiotéw (%),

— uwzgledniajac Karte praw podstawowych Unii Europejskiej, wlaczong do Traktatéw na mocy art. 6 Traktatu UE,

— uwzgledniajac art. 9 Konwencji ONZ o prawach os6b niepelnosprawnych, ratyfikowanej przez UE w dniu 23 grudnia
2010 r. (2010/48/WE),

— uwzgledniajac Konwencj¢ w sprawie ochrony i promowania réznorodnosci form wyrazu kulturowego przyjeta przez
Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych do spraw O$wiaty, Nauki i Kultury (UNESCO) w dniu 20 pazdziernika 2005 r.,

— uwzgledniajac art. 9, 12, 14, 16 i 26 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE),

— uwzgledniajgc art. 52 Regulaminu,

— uwzgledniajac wspdlne posiedzenia Komisji Przemystu, Badafi Naukowych i Energii oraz Komisji Rynku Wewnetrznego
i Ochrony Konsumentéw zgodnie z art. 55 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Przemystu, Badan Naukowych i Energii oraz Komisji Rynku Wewnetrznego
i Ochrony Konsumentow, a takze opinie Komisji Zatrudnienia i Spraw Socjalnych, Komisji Kultury i Edukacji, Komisji
Prawnej, Komisji Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych, Komisji Gospodarczej i Monetarnej
oraz Komisji Transportu i Turystyki (A8-0371/2015),

A. majac na uwadze, Ze szybko zmieniajace si¢ zastosowanie internetu i fgcznosci ruchomej zmienito sposéb komunikacji,
zdobywania informacji i wiedzy, tworzenia i korzystania z treici oraz dzielenia si¢ nimi, uczestnictwa i pracy wsréd
obywateli, przedsi¢biorstw i ich pracownikow; majac na uwadze, Ze sytuacja ta rozszerzyla i zmienita gospodarke,
ulatwiajagc matym i $rednim przedsigbiorstwom dostep do bazy 500 mln potencjalnych klientéw z UE, jak réwniez do
rynkow ogdlno§wiatowych, oraz stwarzajac obywatelom szansg na rozwijanie nowych pomystéw na przedsiebiorczosé
i modeli biznesowych;

B. majac na uwadze, ze cala unijna polityka i wszystkie przepisy prawa Unii w dziedzinie jednolitego rynku cyfrowego
powinny pozwala¢ na tworzenie i rozwdéj nowych mozliwosci dla uzytkownikéw i przedsigbiorstw oraz nowych
1nn0wacy]nych transgranlcznych ustug internetowych w konkurencyjnych cenach, eliminowa¢ bariery miedzy
panistwami cztonkowskimi i ulatwia¢ europejskim przedsiebiorstwom, zwhaszcza MSP i start-upom, dostep do rynku
transgranicznego, majacego zasadnicze znaczenie dla wzrostu gospodarczego i zatrudnienia w UE, przy jednoczesnym
zaloZeniu, ze mozliwosci te beda nieuchronnie wigzaé si¢ ze zmianami strukturalnymi oraz z przyjeciem podejicia
calo$ciowego, obejmujacego wymiar spoleczny, i potrzeba szybkiego uzupelnienia niedoboru umiejetnosci cyfrowych;

C. majgc na uwadze, ze cho¢ 75 % wartosci dodanej gospodarki cyfrowej pochodzi z przemystu tradycyjnego, cyfryzacja
tradycyjnych gatezi przemystu jest w dalszym ciggu umiarkowana, poniewaz zaledwie 1,7 % przedsi¢biorstw w UE
w petni wykorzystuje zaawansowane technologie cyfrowe, a jedynie 14 % MSP korzysta z internetu jako jednego
z kanalow sprzedazy; majac na uwadze, ze Europa musi wykorzysta¢ wielki potencjat sektora ICT, aby przeprowadzié
cyfryzacje przemystu i utrzymaé konkurencyjno$¢ w skali ogélnoswiatowej;

D. majgc na uwadze, ze stworzenie gospodarki opartej na danych wymaga w duzej mierze ram prawnych ulatwiajacych
opracowywanie, utrzymywanie, modernizacj¢ i rozw6j baz danych, a zatem praktycznych ram prawnych sprzyjajacych
innowacyjnosci;
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E. majac na uwadze, ze w 2013 r. warto$¢ rynku gospodarki dzielenia si¢ wyniosta okoto 3,5 mld USD na calym $wiecie,
a obecnie Komisja prognozuje potencjal wzrostu na poziomie ponad 100 mld USD;

F. majgc na uwadze, ze wysoki i spojny poziom ochrony, upodmiotowienia i zadowolenia konsumenta w sposéb
konieczny wiaze si¢ z wyborem, jakosScia, elastycznoscia, przejrzystoScig, informacja, interoperacyjnoscia oraz
dostepnoscia bezpiecznego Srodowiska internetowego o wysokim poziomie ochrony danych;

G. majgc na uwadze, ze kreatywno$¢ i innowacyjno$¢ sa czynnikami pobudzajgcymi gospodarke cyfrows, a zatem
niezbedne jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony praw wilasnosci intelektualnej;

H. majac na uwadze, ze 44,8 % gospodarstw domowych w UE (') nie ma dostepu do szybkiego internetu, a wprowadzone
rozwigzania polityczne i zachety nie zapewnily odpowiedniej infrastruktury cyfrowej, szczegdlnie na obszarach
wiejskich;

. majgc na uwadze, ze jezeli chodzi o taczno$é cyfrowa, kapitat ludzki, korzystanie z internetu, stosowanie technologii
cyfrowych przez przedsiebiorstwa oraz cyfrowe ustugi publiczne, to poszczegélne regiony UE znajduja si¢ na bardzo
réznych poziomach, co pokazuje tabela wynikéw agendy cyfrowej; majac na uwadze, ze korzysci, jakie niesie ze sobg
era cyfrowa, moga omina¢ regiony, ktorych ocena wedlug tych pigciu wskaznikéw jest niska;

1. WSTEP: DLACZEGO POTRZEBUJEMY JEDNOLITEGO RYNKU CYFROWEGO

1.z zadowoleniem przyjmuje komunikat pt. ,Strategia jednolitego rynku cyfrowego dla Europy”; uwaza, ze stworzenie
jednolitego rynku cyfrowego, opartego na wspélnym zbiorze przepiséw, moze wzmocni¢ konkurencyjnosé¢ UE, korzystnie
wplynaé na wzrost gospodarczy i zatrudnienie, ozywi¢ jednolity rynek oraz zwigkszy¢ wiaczenie spoleczne, stwarzajac
nowe mozliwosci obywatelom i przedsigbiorstwom, zwlaszcza dzigki wymianie innowacji i dzieleniu si¢ nimi; uwaza, ze
nalezy teraz wzmocni¢ wdrazanie przyjetego podejscia horyzontalnego, w tym wprowadzi¢ w terminie 16 ogloszonych
inicjatyw, poniewaz bodZce cyfrowe wplywaja na kazdego obywatela oraz kazdy aspekt spoleczeristwa i gospodarki;

2. zgadza si¢ z Komisja, ze odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie jednolitym rynkiem cyfrowym i jego terminowe
stworzenie spoczywa wspdlnie na Parlamencie Europejskim, Radzie i Komisji; zachgca Komisj¢ do wspdtpracy
z zainteresowanymi podmiotami spoleczno$ciowymi i spolecznymi oraz zaangazowania ich w proces decyzyjny
w mozliwie najszerszym zakresie;

3. uwaza, ze lepsze stanowienie prawa wymaga przyjecia okreSlonego podejscia do prawodawstwa: domyslnie
cyfrowego, opartego na zasadach i neutralnego technologicznie; aby umozliwic¢ tworzenie innowacji, niezbedna jest ocena,
czy obowigzujgce przepisy prawa, uzupelniajace dzialania pozaregulacyjne i ramy egzekwowania przepiséw, poddane
niezbednym konsultacjom i ocenom skutkow, sa dostosowane do potrzeb epoki cyfrowej, z uwzglednieniem nowych
technologii i nowych modeli biznesowych, w celu zaradzenia rozdrobnieniu prawnemu jednolitego rynku, zmniejszenia
obcigzenia administracyjnego oraz pobudzenia wzrostu gospodarczego i innowacyjnosci;

4.  uwaza, ze zaufanie obywateli i przedsi¢biorstw do Srodowiska cyfrowego ma zasadnicze znaczenie dla pelnego
odblokowania innowacyjnosci i wzrostu gospodarczego w gospodarce cyfrowej; jest przekonany, ze wzmocnienie ich
zaufania, dzigki standardom ochrony i bezpieczenstwa danych oraz wysokiemu poziomowi ochrony i upodmiotowienia
konsumenta, a takze aktualnym przepisom prawa dla przedsi¢biorstw, powinno leze¢ u podstaw polityki publicznej, przy
czym nalezy zauwazy¢, ze modele biznesowe przedsigbiorstw cyfrowych opieraja si¢ na zaufaniu uzytkownikow;

5. zwraca uwage, ze handel elektroniczny w Unii Europejskiej ma wartos¢ 500 mld EUR rocznie i jest istotnym
uzupelnieniem handlu pozainternetowego, zapewniajac przy tym konsumentom wigkszy wybér, zwlaszcza na obszarach
oddalonych, a MSP — nowe mozliwosci rozwoju; wzywa Komisje do rozpoznania i usunigcia barier oddziatujacych na
handel elektroniczny w celu stworzenia prawdziwego rynku transgranicznego handlu elektronicznego; uwaza, ze do barier
tych naleza: brak interoperacyjnosci i wspdlnych standardéow, brak odpowiednich informacji umozliwiajacych
konsumentom podejmowanie $wiadomych decyzji oraz nieodpowiedni dostgp do usprawnionego systemu platnosci
transgranicznych;

() Eurostat 2014: http://ec.curopa.cufeurostat/statistics-explained/index.php/Information_society_statistics_at_regional_level#Peo-
ple_who_never_used_the_internet.
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6. popiera plan Komisji polegajacy na zapewnieniu pelnego zastosowania unijnej polityki konkurencji do jednolitego
rynku cyfrowego, gdyz konkurencja zapewnia konsumentom wigkszy wybodr, ale zapewni réwniez réwne warunki
dzialania, oraz ubolewa nad tym, ze aktualny brak europejskich ram cyfrowych uwidocznit nieskuteczno$é w godzeniu
intereséw duzych i matych dostawcow;

7. podkresla pilng potrzebe, aby Komisja i panstwa cztonkowskie upowszechnialy bardziej dynamiczng gospodarke,
ktora umozliwia intensywny rozwdj innowacji i eliminuje bariery dla przedsi¢biorstw, w szczegdlnosci tych innowacyjnych,
MSP, start-upéw i scale-upéw, tak aby mogly one wchodzi¢ na rynki na réwnych warunkach, dzigki rozwojowi
administracji elektronicznej, trwalym i zintegrowanym ramom regulacyjnym i pozaregulacyjnym, dostepowi do
finansowania, w tym nowych modeli finansowania dla unijnych start-upéw, MSP i inicjatyw spoleczenistwa obywatelskiego,
oraz dlugofalowej strategii inwestycyjnej w dziedzinie infrastruktury cyfrowej, umiejetnosci, wlaczenia cyfrowego, badan
naukowych i innowacji; przypomina, ze u podstaw polityki sprzyjajacej innowacjom, ktéra wspiera konkurencje
i innowacyjnos¢, powinna leze¢ mozliwo$¢ korzystania z dostepnych funduszy na realizacje projektow; wzywa zatem
Komisje do dopilnowania, aby finansowanie spolecznosciowe moglo odbywac si¢ plynnie ponad granicami, oraz zachgca
panstwa cztonkowskie do wprowadzenia zachet na rzecz finansowania spoteczno$ciowego;

8. uwaza, ze nalezy dokonac¢ oceny wplywu cyfryzacji na bezpieczenstwo i higiene pracy oraz odpowiednio dostosowaé
obowiazujace Srodki w tej dziedzinie; zwraca uwage na ryzyko wypadkdow, jakie moze grozi¢ osobom pracujagcym z domu
na zasadzie telepracy lub crowdworkingu; podkresla, ze zwiazane z praca problemy dotyczace zdrowia psychicznego takie
jak wypalenie zawodowe, spowodowane ciagla dostepnoscig i zanikiem tradycyjnych godzin pracy, stanowia powazne
zagrozenie dla pracownikéw; wzywa Komisje do zaméwienia badania na temat skutkéw ubocznych cyfryzacji, takich jak
zwigkszenie si¢ nakladéw pracy, dla zdrowia psychicznego i zycia rodzinnego pracownikéw oraz rozwoju zdolnosci
poznawczych u dzieci;

9. wzywa Komisje, aby we wspélpracy z panstwami czlonkowskimi dalej rozwijala inicjatywy pobudzajace
przedsigbiorczos¢, zwlaszcza innowacyjne modele biznesowe, ktére pomoga zmieni¢ sposéb postrzegania sukcesu oraz
upowszechni¢ kulture przedsigbiorczosci i innowacyjnosci; uwaza ponadto, ze réznorodnos¢ i specyfike poszczegdlnych
krajowych o$rodkéw innowacyjnosci mozna przeksztalcié w rzeczywista przewage konkurencyjng UE na rynku
ogdlno$wiatowym, dlatego osrodki te powinny by¢ ze sobg powiazane, a takze nalezy wzmocni¢ ekosystemy innowacji,
bedace plaszczyzng wspolpracy réznych sektoréw i przedsiebiorstw;

10.  jest zaniepokojony poszczegdlnymi podejSciami przyjetymi dotychczas przez panstwa czlonkowskie w zakresie
regulacji internetu i gospodarki dzielenia si¢; apeluje do Komisji, aby w granicach kompetencji UE podjela inicjatywy
stuzace wsparciu innowacyjnosci i uczciwej konkurencji, eliminacji barier w handlu cyfrowym oraz ochronie spéjnosci
spoleczno-gospodarczej i integralnosci jednolitego rynku; wzywa réwniez Komisj¢ do ochrony internetu jako otwartej,
neutralnej, bezpiecznej, pluralistycznej i ogélnoswiatowej plaszczyzny komunikacji, produkeji, uczestnictwa, twérczosci,
réznorodnosci kulturowej i innowacyjnosci, co lezy w interesie obywateli, konsumentéw i europejskich przedsigbiorstw,
ktére daza do odniesienia sukcesu w skali ogdlnoswiatowej;

11.  zauwaza, Ze rewolucja cyfrowa oddzialuje na kazdy aspekt zycia spolecznego, niosac ze soba wyzwania i szanse;
uwaza, ze ma ona potencjal, aby jeszcze bardziej wzmocni¢ pozycje obywateli, konsumentéw i przedsigbiorcéw w sposob
do tej pory niemozliwy; wzywa Komisje do opracowania polityki wspierajacej aktywne uczestnictwo obywateli
i pozwalajacej im czerpac korzysci z cyfryzacji; wzywa ponadto Komisje do dalszej oceny oddziatywania rewolucji cyfrowej
na ksztalt europejskiego spoleczenstwa;

12.  wzywa Komisje do zaradzenia rozdrobnieniu prawa przez znaczne zwigkszenie koordynacji miedzy poszczegdl-
nymi dyrekcjami generalnymi przy przygotowywaniu nowych przepisdéw oraz stanowcze zachgcenie panstw
cztonkowskich do zapewnienia spdjnosci w ich wdrazaniu;
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13.  podkresla potrzebe zapewnienia zgodnosci wszystkich inicjatyw tworzonych w ramach strategii na rzecz jednolitego
rynku cyfrowego z prawami podstawowymi, w szczeg6lnosci z przepisami o ochronie danych, dostrzegajac jednoczesnie
warto§¢ dodang tej strategii dla gospodarki UE; przypomina o znaczeniu szybkiego przyjecia zaréwno ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych, jak i dyrektywy o ochronie danych, co lezy w interesie zar6wno osob, ktérych dane
dotyczg, jak i przedsigbiorstw; wzywa do przegladu dyrektywy o prywatnosci i facznosci elektronicznej, aby zapewnié
spojnosé przepiséw tej dyrektywy z pakietem dotyczacym ochrony danych przed jego wejsciem w Zycie;

2. LEPSZY DOSTEP DO JEDNOLITEGO RYNKU CYFROWEGO DLA KONSUMENTOW I PRZEDSIEBIORSTW W EUROPIE

2.1. Przepisy dotyczjce transgranicznego handlu elektronicznego, ktérym moga ufaé konsumenci i przedsie-
biorcy

14.  z zadowoleniem przyjmuje zobowigzanie Komisji do przyjecia zdecydowanego wniosku w sprawie uméw
zawieranych przez internet, ktorych przedmiotem sg tresci cyfrowe nabywane droga internetowa, oraz do wzmocnienia
ochrony prawnej konsumentéw w tym zakresie; uwaza, ze wszelkie tego rodzaju ulepszenia musza by¢ odpowiednio
ukierunkowane oraz ze nalezy podda¢ uwaznej analizie réznice miedzy tre$ciami a dobrami materialnymi; zwraca uwage,
ze o ile konsumenci dokonujacy zakupu treSci na no$niku materialnym sa chronieni przepisami prawa ochrony
konsumentdéw, o tyle w przypadku zakupu tresci cyfrowych przez internet prawa konsumenta pozostaja w duzej mierze
nieuregulowane i niejasne, w szczegdlnosci w odniesieniu do gwarancji prawnych, wadliwych tresci i okreslonych
nieuczciwych postanowien umownych dotyczacych tresci cyfrowych; podkresla, ze aktualna klasyfikacja wszystkich tresci
cyfrowych jako ustug moze budzi¢ watpliwosci, gdyz moze nie odpowiadaé oczekiwaniom konsumentéw, zwazywszy ze
nie ma rozréznienia migdzy subskrypcjami ustug transmisji strumieniowej a zakupami treici w wersji do pobrania; zgadza
si¢, ze konsumenci powinni mie¢ zapewniony réwnowazny i trwaly poziom ochrony niezaleznie od tego, czy dokonuja
zakupu tresci cyfrowych w internecie, czy poza internetem;

15. uwaza, ze praktycznym i proporcjonalnym podejsciem jest dalsze ujednolicenie ram prawnych regulujacych
internetowg sprzedaz tresci cyfrowych i dobr materialnych migdzy przedsigbiorstwami a konsumentami bez wzgledu na to,
czy chodzi o transakcje transgraniczne, czy krajowe, przy jednoczesnym utrzymaniu spdojnosci przepiséw dotyczacych
sprzedazy internetowej i pozainternetowej, uniknieciu regulacyjnego wyscigu na dno, usunigciu luk prawnych oraz oparciu
si¢ na obowiazujacych przepisach prawa ochrony konsumentdw; zaznacza, ze nalezy to przeprowadzi¢ w poszanowaniu
zasady neutralnodci technologicznej i bez obciazania przedsigbiorstw nieracjonalnymi kosztami;

16.  uwaza, ze wnioski Komisji dotyczace przepisow o umowach transgranicznych dla konsumentéw i przedsigbiorstw
powinny zapobiec ryzyku zwigkszenia si¢ rozbieznosci miedzy standardami prawnymi majacymi zastosowanie do
sprzedazy internetowej i pozainternetowej oraz Ze sprzedaz internetowa i pozainternetowa wymaga spdjnego podejscia
i potraktowania na réwnych zasadach w oparciu o obowigzujgcy wysoki poziom ochrony konsumentéw, gdyz rézne
standardy prawne moga by¢ postrzegane przez konsumentéw jako zaprzeczenie ich praw; domaga sie, aby kazdy nowy
wniosek byl zgodny z art. 6 rozporzadzenia Rzym I, oraz zwraca uwagg, ze w 2016 r. Komisja planuje obja¢ caly dorobek
prawny w dziedzinie ochrony konsumentéw programem REFIT; w zwiazku z tym wzywa Komisj¢ do rozwazenia, czy
planowany wniosek Komisji w sprawie dobr materialnych nie powinien zostaé ogloszony w tym samym czasie co program
REFIT;

17. uwaza, ze przepisy o umowach dotyczacych tresci cyfrowych musza opieral si¢ na zasadach, aby by¢
technologicznie neutralne i trwale; podkresla ponadto — w odniesieniu do wniosku Komisji w tej dziedzinie — znaczenie
unikniecia niespdjnosci i kolizji z obowigzujacymi przepisami oraz ryzyka nieuzasadnionego prawnego rozrdznienia
umoéw zawieranych przez internet i umoéw zawieranych poza internetem oraz réznych kanaléw dystrybucji w perspektywie
dlugofalowej, réwniez z uwzglednieniem programu REFIT w zakresie dorobku prawnego dotyczacego ochrony
konsumentdw;

18.  domaga si¢, aby w ramach strategii na rzecz aktywnosci konsumentéw dokonano oceny w szczegélnosci tego, czy
konsument moze fatwo zmieni¢ dostawce w Srodowisku internetowym oraz czy nalezy podja¢ dzialania, aby ulatwié
konsumentom zmiang dostawcy w celu pobudzenia konkurencji na rynkach internetowych; zwraca ponadto uwage na
potrzebe zapewnienia dostepu do ustug handlu elektronicznego w calym fancuchu wartosci, w tym dostepu do informacji,
dostepu do mechanizméw platnosci oraz obstugi klienta;
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19.  wzywa Komisje, aby wspélnie z zainteresowanymi podmiotami ocenila wykonalnos¢ i uzyteczno$¢ wprowadzenia
sektorowych unijnych znakéw zaufania w sprzedazy internetowej oraz zwigzane z nimi potencjalne szanse i problemy,
opierajgc si¢ na najlepszych praktykach dotyczacych znakéw zaufania stosowanych w panstwach czlonkowskich, aby
wzbudzi¢ zaufanie konsumentéw i zapewni¢ jakos¢, zwlaszcza w transgranicznej sprzedazy internetowej, oraz rozwigzac
problem wielosci stosowanych znakéw zaufania, ktéra moze by¢ dezorientujaca, przy czym réwnolegle nalezy oceni¢ inne
warianty, takie jak samoregulacja lub utworzenie grup zainteresowanych podmiotéw z zadaniem sformulowania
wspolnych zasad obstugi klienta;

20. z zadowoleniem przyjmuje caloksztalt staran Komisji o utworzenie ogdlnounijnej platformy internetowego
rozstrzygania sporéw oraz wzywa Komisje, aby wspélnie z panstwami czlonkowskimi podjela dzialania stuzace
terminowemu i nalezytemu wdrozeniu rozporzadzenia w sprawie internetowego rozstrzygania sporéw, zwlaszcza
w odniesieniu do obstugi ttumaczeniowej, a takze dyrektywy w sprawie pozasadowego rozstrzygania sporéw; wzywa
Komisj¢ i zainteresowane podmioty do rozwazenia, w jaki sposéb mozna dalej poprawi¢ dostep do informacji na temat
czestych skarg konsumentow;

21.  wzywa do wprowadzenia ambitnych ram egzekwowania dorobku prawnego dotyczacego ochrony konsumentéw
oraz przepiséw dyrektywy ustugowej; zacheca Komisj¢, aby korzystata ze wszystkich srodkéw, jakimi dysponuje, w celu
zapewnienia pelnego i nalezytego wdrozenia obowigzujacych przepiséw oraz wszczynala postepowania w sprawie
uchybienia zobowigzaniom pafnistwa czlonkowskiego, ilekro¢ stwierdzone zostanie niewlasciwe lub niewystarczajace
wdrozenie przepisow;

22.  wzywa Komisje i panstwa czlonkowskie do przyjecia koniecznych $rodkéw przeciwdzialajacych sprzedazy
nielegalnych tresci i towaréw droga internetowa przez zacie$nienie wspélpracy oraz wymiany informacji i najlepszych
praktyk w celu zwalczania nielegalnej dziatalno$ci w internecie; w tym zakresie podkresla, ze tresci cyfrowe dostarczane
konsumentom nie powinny by¢ obcigzone zadnymi prawami oséb trzecich, gdyz mogloby to uniemozliwi¢ konsumentowi
korzystanie z tresci cyfrowych zgodnie z umows;

23.  wzywa do przeprowadzenia gruntownej, odpowiednio ukierunkowanej i popartej dowodami analizy, czy wszyscy
uczestnicy lancucha wartosci, w tym posrednicy internetowi, platformy internetowe, dostawcy tresci i uslug oraz
posrednicy pozainternetowi tacy jak odsprzedawcy i sprzedawcy detaliczni, powinni przedsiewziag¢ racjonalne
i odpowiednie Srodki przeciwdzialajace nielegalnym treSciom, podrobionym towarom i naruszeniom praw wilasnosci
intelektualnej w wymiarze handlowym, przy jednoczesnym zabezpieczeniu mozliwosci dostgpu do informacji i ich
rozpowszechniania lub uruchamiania wybranych przez siebie aplikacji i ustug przez uzytkownikéw koncowych;

24, podkresla, ze zasada zerowej tolerancji dotyczaca transpozycji przepiséw prawa UE musi by¢ podstawowa zasada
dla panstw czlonkowskich i Unii Europejskiej; uwaza jednak, ze postgpowania w sprawie uchybienia zobowigzaniom
panstwa czlonkowskiego powinny by¢ zawsze ostatecznym $rodkiem i powinny by¢ wszczynane dopiero po kilkakrotnych
prébach koordynacji i poprawy sytuacji; zaznacza, ze niezbedne jest skrocenie czasu trwania tych postepowar;

25.  z zadowoleniem przyjmuje przeglad rozporzadzenia w sprawie wspélpracy w zakresie ochrony konsumenta
ogloszony przez Komisje; uwaza, ze rozszerzenie kompetencji organéw nadzoru oraz zacie$nienie ich wzajemnej
wspolpracy sg warunkiem wstepnym skutecznego egzekwowania przepiséw o ochronie konsumentéw w zakresie zakupow
internetowych;

2.2. Dobrej jakoSci transgraniczne ustugi dor¢czania paczek w przystepnych cenach

26.  podkresla, ze cho¢ ushugi doreczania paczek dzialajg sprawnie z punktu widzenia konsumentéw w niektérych
panstwach cztonkowskich, nieefektywne ustugi doreczycielskie, zwlaszcza na etapie tzw. ostatniej mili, sa jedna z gtéwnych
barier w transgranicznym handlu elektronicznym w niektérych panistwach czlonkowskich i jednym z najczgsciej
zglaszanych powod6w rezygnacji z transakgji internetowych w przypadku zaréwno konsumentow, jak i przedsigbiorstw;
uwaza, ze niedoskonalo$ci w transgranicznym dorgczaniu paczek mozna wyeliminowal wylacznie z perspektywy
europejskiego jednolitego rynku, oraz podkresla znaczenie konkurencji w tym sektorze, a takze potrzebe dostosowania si¢
przez branze przesylek do wspotczesnych modeli zycia i oferowania elastycznych wariantéw dostaw, takich jak sieci
punktéw odbioru, paczkomaty i poréwnywarki cen;
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27.  podkresla, ze dostep do dobrej jakosci efektywnych ustug doreczycielskich w przystepnych cenach jest zasadniczym
warunkiem wstepnym intensywnego rozwoju transgranicznego handlu elektronicznego, w zwigzku z czym popiera
zaproponowane $rodki majgce poprawi¢ przejrzysto$¢ cen w celu poszerzenia wiedzy konsumentéw na temat zasad
ksztaltowania cen, informacje o odpowiedzialnosci w razie straty lub szkody, interoperacyjno$¢ oraz nadzér regulacyjny,
ktéry powinien by¢ ukierunkowany na sprawne dzialanie transgranicznych rynkéw doreczania paczek, w tym
upowszechnianie transgranicznych systeméw identyfikacji i $ledzenia, co zapewniloby rynkowi przesylek wystarczajaca
elastycznosé, umozliwiajaca przeksztalcanie si¢ i dostosowywanie do innowacji technicznych;

28.  wzywa Komisj¢ i panistwa czlonkowskie, aby aktywnie dzielily si¢ najlepszymi praktykami w sektorze dorgczania
paczek, oraz Komisje, aby zlozyla Parlamentowi Europejskiemu sprawozdanie z konsultacji spolecznych na temat
transgranicznego dorgczania paczek, a takze przedstawila wyniki prébnej samoregulacji; z zadowoleniem przyjmuje
utworzenie grupy roboczej ad hoc ds. transgranicznego doreczania paczek;

29.  wzywa ponadto Komisje, aby we wspdlpracy z operatorami zaproponowata kompleksowy plan dziatania, w tym
wytyczne dotyczace najlepszych praktyk, w celu wypracowania innowacyjnych rozwiazan majacych poprawi¢ ustugi oraz
zmniejszy¢ koszty i oddzialywanie na Srodowisko, dalszej integracji jednolitego rynku ustug doreczania paczek i ustug
pocztowych, eliminacji przeszkdd napotykanych przez operatoréw pocztowych w zakresie przesylek transgranicznych,
zacie$nienia wsp6ipracy miedzy BEREC a Europejska Grupa Regulatoréw ds. Ustug Pocztowych (ERGP) oraz w razie
koniecznosci zaproponowania przegladu odno$nych przepisow;

30. podkresla, ze dalsze ujednolicenie przez Komisje zasad dorgczania paczek nie powinno doprowadzi¢ do
pogorszenia si¢ ochrony socjalnej i warunkéw pracy dostawcéw paczek, niezaleznie od ich formy zatrudnienia; wzywa
Komisje i panstwa cztonkowskie do dopilnowania, aby przestrzegane byly prawa pracownikéw w tym sektorze w zakresie
dostepu do systemOéw zabezpieczenia spolecznego oraz prawa do dzialan zbiorowych; podkresla, ze zapewnienie
zabezpieczenia spolecznego lezy w kompetencjach panstw cztonkowskich;

2.3. Zapobieganie nieuzasadnionemu blokowaniu geograficznemu

31.  uwaza, ze potrzebne s3 ambitne i odpowiednio ukierunkowane dziatania, aby poprawi¢ dostep do towaréw i ustug,
zwlaszcza przez eliminacj¢ nieuzasadnionych praktyk blokowania geograficznego oraz nieuczciwej dyskryminacji cenowej
ze wzgledu na polozenie geograficzne lub narodowos¢, ktére czesto skutkuja tworzeniem si¢ monopoli oraz korzystaniem
przez konsumentéw z nielegalnych tresci;

32.  popiera zobowigzanie Komisji do rozwigzania problemu nieuzasadnionego blokowania geograficznego w skuteczny
sposéb przez uzupehnienie istniejacych ram handlu elektronicznego i wyegzekwowanie obowiazujacych w tym zakresie
przepisow; uwaza, ze nalezy zajac si¢ przede wszystkim relacjami B2B prowadzacymi do stosowania praktyk blokowania
geograficznego takich jak dystrybucja selektywna, ktéra jest niezgodna z prawem konkurencji, oraz segmentacja rynku, jak
réwniez Srodkami i praktykami technicznymi (takimi jak identyfikacja adresu IP czy celowy brak interoperacyjnosci
systeméw) powodujacymi nieuzasadnione ograniczenia w dostepie do ustug spoleczenstwa informacyjnego $wiadczonych
ponad granicami, zawieraniem transgranicznych uméw w celu kupna towaréw i ustug, a takze towarzyszacymi dziataniami
takimi jak platno$¢ za towary i ich dostawa, z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci, zwlaszcza w przypadku mikro-
i malych przedsigbiorstw;

33.  podkresla potrzebe réwnego traktowania wszystkich konsumentéw w Unii przez sprzedawcéw internetowych
prowadzacych sprzedaz w co najmniej jednym panstwie czlonkowskim, w tym w zakresie dostgpu konsumentéw do
rabatéw lub innych promocji;

34.  popiera w szczeg6lnosci zaplanowang przez Komisje kontrole praktycznego wykonania art. 20 ust. 2 dyrektywy
2006/123|WE dotyczacej ustug na rynku wewnetrznym w celu przeanalizowania ewentualnych modeli nieuzasadnione;j
dyskryminacji konsumentéw i innych ustugobiorcéw ze wzgledu na ich przynalezno$¢ panstwowa lub kraj zamieszkania;
wzywa Komisj¢ do zidentyfikowania i zdefiniowania zwigzlych grup przypadkéw uzasadnionej dyskryminacji na podstawie
art. 20 ust. 2 dyrektywy ustugowej w celu wyjasnienia, czym sg nieuzasadnione zachowania dyskryminacyjne podmiotéw
prywatnych oraz w celu zapewnienia pomocy w zakresie wyktadni organom odpowiedzialnym za stosowanie art. 20 ust. 2
w praktyce, o czym mowa w art. 16 dyrektywy ustugowej; wzywa Komisje do podjecia skoordynowanych wysitkéw
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zmierzajacych do wlaczenia przepisu zawartego w art. 20 ust. 2 do zalgcznika do rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004
w celu umozliwienia korzystania z uprawnient dochodzeniowych i egzekucyjnych sieci wspélpracy w zakresie ochrony
konsumenta;

35.  podkresla, ze zakaz blokowania geograficznego nigdy nie powinien zobowigzywaé sprzedawcoéw detalicznych do
dostarczania towardéw z ich sklepéw internetowych do okreslonego panstwa cztonkowskiego, jesli nie maja oni interesu
w sprzedazy swoich produktéw we wszystkich panstwach czlonkowskich i wolg pozostaé malym przedsigbiorca lub
sprzedawal wylacznie konsumentom w poblizu ich sklepéw;

36.  zwraca ponadto uwage na znaczenie badania sektorowego konkurencji przeprowadzanego obecnie w sektorze e-
handlu miedzy innymi w celu sprawdzenia, czy nieuzasadnione ograniczenia zwiazane z blokowaniem geograficznym,
takie jak dyskryminacja ze wzgledu na adres IP, adres pocztowy lub kraj wydania karty kredytowej, naruszaja przepisy
unijnego prawa konkurencji; podkresla, ze wazne jest zwigkszenie zaufania konsumentéw i przedsi¢biorstw przez
uwzglednienie wynikéw badania sektorowego i dokonanie oceny, czy ukierunkowane zmiany w rozporzadzeniu w sprawie
wylaczen grupowych, w tym w art. 4a i 4b, sa niezbedne do ograniczenia niepozadanych przekierowan i ograniczen
terytorialnych;

37.  z zadowoleniem przyjmuje wniosek Komisji, aby zwigckszy¢ mozliwo$¢ przenoszenia oraz interoperacyjnos$¢ w celu
pobudzenia swobodnego przeplywu legalnie nabytych i legalnie udostgpnianych tresci lub ustug, co bedzie stanowié
pierwszy krok w kierunku wyeliminowania nieuzasadnionego blokowania geograficznego, a takze w celu poprawy
dostepnosci i transgranicznego funkcjonowania abonamentéw; podkresla, ze zasada terytorialnosci nie stoi w sprzecznosci
ze §rodkami stuzacymi usuwaniu barier utrudniajacych mozliwo$¢ przenoszenia tresci;

38.  ostrzega przed bezkrytycznym promowaniem wydawania obowigzkowych licencji o zasiggu ogdélnoeuropejskim,
gdyz moglyby to doprowadzi¢ do ograniczenia tresci dostgpnych dla uzytkownikow; podkresla, ze zasada terytorialnosci
jest zasadniczym elementem systemu prawa autorskiego z uwagi na znaczenie licengji terytorialnych w UE;

2.4. Lepszy dostep do tresci cyfrowych — nowoczesne, bardziej europejskie ramy prawa autorskiego

39.  z zadowoleniem przyjmuje zobowigzanie Komisji do zmodernizowania obecnych ram prawa autorskiego w celu
dostosowania ich do ery cyfrowej; podkresla, ze wszelkie zmiany powinny mieé¢ na celu zapewnienie sprawiedliwego
i odpowiedniego wynagradzania twércéw i innych podmiotéw prawa autorskiego, wzrostu gospodarczego, konkurencyj-
nosci i wzbogacenia do$wiadczen konsumentéw oraz koncentrowaé si¢ na tych kwestiach, ale takze na koniecznosci
zadbania o ochrong praw podstawowych;

40.  podkresla, ze dzialalno$¢ zawodowa lub modele biznesowe oparte na famaniu praw autorskich s3 powaznym
zagrozeniem dla funkcjonowania jednolitego rynku cyfrowego;

41.  uwaza, Ze reforma powinna zapewni¢ réwnowage intereséw wszystkich stron; wskazuje, ze branza twércza ma
specyficzny charakter i stoja przed nig rézne wyzwania, wynikajace zwlaszcza z odmiennych rodzajéw tresci i utworéw
oraz ze stosowanych modeli biznesowych; majac na uwadze, ze w badaniu ,Territoriality and its impact on the financing of
audiovisual works” [Terytorialno$¢ i jej wplyw na finansowanie utworéw audiowizualnych] podkresla si¢ istotng role
licencji terytorialnych, jesli chodzi o refinansowanie europejskich filméw, wzywa Komisje, by dokladniej okreslita te
specyfike i wziela ja pod uwage;

42.  apeluje do Komisji, by upewnila si¢, ze kazda reforma dyrektywy w sprawie praw autorskich bedzie uwzgledniaé
wyniki oceny ex post skutkéw i rezolucj¢ Parlamentu Europejskiego z dnia 9 lipca 2015 r. w sprawie dyrektywy 2001/29/
WE oraz bedzie opieraé si¢ na solidnych dowodach, w tym ocenie mozliwego wplywu wszelkich modyfikacji na wzrost
i zatrudnienie, rdznorodno$¢ kulturowg i w szczegdlnoéci na produkcje, finansowanie i dystrybucje utwordw
audiowizualnych;
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43, podkresla wazng rolg, jaka odgrywaja ukierunkowane wyjatki i ograniczenia w prawie autorskim, przyczyniajac sig
do wzrostu gospodarczego, innowacji, tworzenia miejsc pracy, pobudzania przyszlej kreatywnosci, a takze zwigkszania
innowacyjnosci oraz twérczej i kulturowej réznorodnosci w Europie; przypomina, ze Parlament opowiedzial si¢ za
przeprowadzeniem analizy stosowania standardéw minimalnych w odniesieniu do wyjatkéw i ograniczen w prawie
autorskim oraz wlasciwego stosowania tych wyjatkéw i ograniczen okreslonych w dyrektywie 2001/29/WE;

44, podkresla, ze podejscie do wyjatkéw i ograniczen w prawie autorskim powinno by¢ wywazone, ukierunkowane
i neutralne w odniesieniu do formatu oraz powinno opiera¢ si¢ wylacznie na wykazanych potrzebach, a takze nie powinno
narusza¢ europejskiej réznorodnosci kulturowej, jej zasad finansowania oraz sprawiedliwego wynagradzania autordw;

45.  podkresla, ze o ile stosowanie eksploracji tekstéw i danych wymaga wigkszej pewnosci prawa, aby umozliwi¢
badaczom i instytucjom edukacyjnym szersze wykorzystanie materialéw chronionych prawami autorskimi, w tym
transgranicznie, wszelkie ogélnoeuropejskie wyjatki w zakresie eksploracji tekstéw i danych powinny mieé zastosowanie
wylacznie wtedy, jesli uzytkownik posiada legalny dostep i powinny zosta¢ opracowane w konsultacji ze wszystkimi
zainteresowanymi stronami zgodnie z opartg na dowodach ocena skutkéw;

46.  podkresla, jak wazne jest zwigkszenie klarownosci i przejrzystosci systemu prawa autorskiego, zwlaszcza
w odniesieniu do treSci tworzonych przez uzytkownikow i oplat licencyjnych za kopie na uzytek prywatny w tych
panstwach czlonkowskich, ktére zdecydujg si¢ je stosowaé; zauwaza w zwigzku z tym, ze obywateli nalezy informowaé
o faktycznej wysokosci oplaty z tytulu praw autorskich, o jej celu i przeznaczeniu;

2.5. Zmniejszenie obcigzen i przeszkéd zwigzanych z VAT przy sprzedazy transgranicznej

47.  uwaza, ze potrzebna jest — z nalezytym poszanowaniem kompetencji krajowych — scislejsza koordynacja polityki
podatkowej, aby zapobiega¢ zakldceniom rynku, uchylaniu si¢ od opodatkowania i unikaniu opodatkowania oraz stworzy¢
prawdziwy europejski jednolity rynek cyfrowy, co wymaga miedzy innymi ustanowienia ogdlnounijnej wspdlnej
skonsolidowanej podstawy opodatkowania 0sob prawnych;

48.  za sprawe priorytetowg uznaje stworzenie uproszczonego, jednolitego i spdjnego systemu VAT online, aby
zmniejszy¢ koszty przestrzegania przepisow ponoszone przez male i innowacyjne przedsigbiorstwa dzialajace w calej
Europie; z zadowoleniem przyjmuje wprowadzenie minipunktu kompleksowej obstugi w zakresie VAT, kt6ry stanowi krok
ku zakofczeniu tymczasowego unijnego systemu VAT; wyraza jednak zaniepokojenie tym, ze brak progu utrudnia
niektérym MSP spelnienie warunkéw obecnego systemu; wzywa w zwigzku z tym Komisje do przegladu tego systemu, aby
uczyni¢ go bardziej przyjaznym dla biznesu;

49.  postuluje ponadto, aby w odniesieniu do podobnych towaréw i ustug, niezaleznie od tego, czy sa one cyfrowe, czy
fizyczne byla w pelni przestrzegana zasada neutralnoci podatkowej; zwraca si¢ do Komisji o przedlozenie — zgodnie
z podjetym zobowigzaniem i jak najszybciej — wniosku umozliwiajgcego panstwom czlonkowskim obnizenie stawek
podatku VAT na prasg, wydawnictwa cyfrowe, e-ksigzki i publikacje internetowe, aby unikng¢ dyskryminacji na jednolitym
rynku;

50.  zacheca Komisje do ulatwiania wymiany najlepszych praktyk miedzy organami podatkowymi i zainteresowanymi
stronami, aby stworzy¢ odpowiednie rozwiazania dotyczace uiszczania podatkéw w gospodarce dzielenia sig;

51.  wyraza zadowolenie z przyjecia wynikéw przegladu dyrektywy o ustugach platniczych; podkresla, ze jezeli Unia
chce wzmocni¢ ogdlnounijny sektor handlu elektronicznego, trzeba niezwlocznie wprowadzi¢ ogélnounijny system
natychmiastowych e-platnosci i m-platnosci oparty na wspélnym standardzie oraz odpowiednio wdrozy¢ zmieniona
dyrektywe o ustugach platniczych;
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3. TWORZENIE ODPOWIEDNICH I ROWNYCH WARUNKOW FUNKCJONOWANIA ZAAWANSOWANYCH SIECI CYFRO-
WYCH I INNOWACYJNYCH USLUG

3.1. Dostosowanie przepiséw telekomunikacyjnych do potrzeb

52.  podkresla, ze inwestycje sektora prywatnego w szybkie i ultraszybkie sieci lacznosci sa warunkiem postepu
cyfrowego, ktory nalezy pobudzaé za pomocy stabilnych ram prawnych UE, umozliwiajacych wszystkim podmiotom
dokonywanie inwestycji, w tym na obszarach wiejskich i oddalonych; uwaza, ze wigksza konkurencja wigze si¢ z wyzszym
poziomem inwestycji infrastrukturalnych, innowacjami, mozliwo$ciami wyboru i nizszymi cenami dla konsumentéw
i przedsigbiorstw; uwaza, ze istnieje malo dowoddéw, ktére potwierdzalyby zwigzek miedzy konsolidacja operatoréw
a wzrostem inwestycji i wydajnosci w sieci; uwaza, ze nalezy to dokladnie oceni¢ oraz egzekwowa¢ reguly konkurencji, aby
unikng¢ nadmiernej koncentracji na rynku, tworzenia oligopoli na szczeblu europejskim oraz negatywnego wplywu na
konsumentow;

53.  podkresla, ze wazne jest pomys$lne wdrozenie EFIS, zeby zmaksymalizowaé inwestycje przez ukierunkowanie na
projekty o profilu podwyzszonego ryzyka, pobudzanie ozywienia gospodarczego, stymulowanie wzrostu i stwarzanie
zachet do inwestycji sektora prywatnego, miedzy innymi za pomocg mikrofinansowania i kapitatu wysokiego ryzyka, aby
wspoméc innowacyjne przedsi¢biorstwa na réznych etapach finasowania ich rozwoju; podkresla, ze w przypadku
niedoskonalosci rynku wazne jest pelne wykorzystanie funduszy publicznych, ktdre zostaly juz udostgpnione na potrzeby
inwestycji cyfrowych, umozliwienie synergii migdzy programami UE, takimi jak ,Horyzont 20207, instrumentem ,taczac
Europe”, innymi odpowiednimi funduszami strukturalnymi i pozostalymi instrumentami, w tym projektami lokalnymi
i pomocy panstwa, w zgodnosci z wytycznymi dotyczacymi pomocy paristwa, miedzy innymi po to, aby wspieraé
publiczne sieci Wi-Fi w wigkszych i mniejszych gminach, gdyz okazuje si¢ to niezbedne do integracji regionalnej,
spolecznej i kulturowej oraz edukacji;

54.  przypomina panstwom czlonkowskim o ich zobowigzaniu do osiagnigcia do 2020 r. pelnej przepustowosci na
poziomie co najmniej 30Mb/s; wzywa Komisje, by ocenila, czy obecna strategia na rzecz mobilnych i stacjonarnych laczy
szerokopasmowych, lacznie z docelowymi poziomami, jest przyszlosciowa, oraz — aby uniknaé przepasci cyfrowej —
spelnita warunki pozwalajace zapewni¢ powszechng faczno$¢ na potrzeby gospodarki opartej na danych i szybkiego
wprowadzania technologii 5G i ultraszybkich laczy szerokopasmowych;

55.  podkresla, ze rozwéj ustug cyfrowych, w tym uslug OTT, zwigkszyl — z korzyscia dla konsumentéw — popyt
i konkurencj¢ oraz potrzebe inwestycji w infrastrukture cyfrowa; uwaza, ze unowoczesnienie ram telekomunikacyjnych nie
powinno prowadzi¢ do tworzenia zbednych obcigzen regulacyjnych, lecz powinno gwarantowa¢ niedyskryminujacy dostep
do sieci i wprowadzaé przyszloiciowe rozwigzania, oparte w miar¢ mozliwosci na podobnych zasadach w odniesieniu do
podobnych ustug, i ktére sprzyjaja innowacjom i uczciwej konkurencji oraz zapewniaja ochrong konsument6w;

56.  podkresla koniecznos$¢ zadbania o to, by prawa uzytkownikéw koncowych okreslone w ramach telekomunikacyj-
nych byly spdjne, proporcjonalne i przyszloSciowe oraz — po przyjeciu pakietu dotyczacego lacznosci na calym
kontynencie — przewidywaly latwiejsza zmiane dostawcy przez uzytkownika koficowego i przejrzystos¢ umoéw;
z zadowoleniem przyjmuje zblizajacy si¢ przeglad dyrektywy o ustludze powszechnej — obok przegladu ram
telekomunikacyjnych — ktéry ma zapewni¢ dostosowanie wymogdéw w zakresie dostepu do szybkich szerokopasmowych
faczy internetowych do celu, jakim jest zmniejszenie przepasci cyfrowej, oraz postuzy do analizy dostgpnosci numeru
alarmowego 112;

57.  podkresla, ze europejski jednolity rynek cyfrowy powinien ulatwiaé zycie codzienne konsumentom koficowym;
apeluje zatem do Komisji o rozwigzanie problemu transgranicznego przekazywania polaczen telefonicznych, tak aby
konsumenci mogli bez zaklécenn wykonywaé polaczenia telefoniczne podczas przekraczania granic w Unii;

58.  z zadowoleniem przyjmuje rézne, zainicjowane ostatnio przez DG ds. Sieci Komunikacyjnych, Tresci i Technologii
konsultacje spoleczne dotyczace agendy cyfrowej dla Europy, a zwlaszcza przegladu unijnych przepiséw telekomunikacyj-
nych, koniecznej predkosci internetu i jego jakosci po roku 2020 oraz platform internetowych, przetwarzania w chmurze
i danych, odpowiedzialnosci posrednikéw oraz wspotkonsumpcji, wzywa jednak Komisje do zapewnienia sp6jnosci miedzy
wszystkimi tymi rownoleglymi inicjatywami;
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59.  podkresla, ze widmo radiowe stanowi zasob o krytycznym znaczeniu dla wewnetrznego rynku ruchomej,
bezprzewodowej lacznosci szerokopasmowej i nadawania oraz ma kluczowe znaczenie dla przyszlej konkurencyjnosci
Unii Europejskiej; apeluje o opracowanie w pierwszej kolejnosci zharmonizowanych i wspierajacych konkurencje ram
w dziedzinie przydzielania czestotliwosci i skutecznego zarzadzania, aby unikng¢ opdznient w przydzielaniu czestotliwosci,
o zapewnienie réwnych warunkéw dziatania wszystkim uczestnikom rynku, a -w $wietle sprawozdania Lamy’ego (') —
o dlugofalows strategi¢ dotyczaca przyszlych zastosowan roznych pasm czestotliwosci, koniecznych w szczeg6lnosci do
wprowadzenia technologii 5G;

60.  podkresla, ze terminowe wdrozenie oraz jednolite, przejrzyste egzekwowanie w panstwach cztonkowskich unijnych
przepisow w zakresie telekomunikacji, takich jak pakiet dotyczacy lacznosci na calym kontynencie, to podstawowy filar
niezb¢dny do ustanowienia jednolitego rynku cyfrowego, zapewnienia rygorystycznego stosowania zasady neutralnosci
sieci i — zwlaszcza wraz z terminowym wszechstronnym przegladem — zniesienia do 15 czerwca 2017 r. oplat
roamingowych ponoszonych przez wszystkich konsumentoéw europejskich;

61. wzywa Komisje, aby z mysla o dalszej integracji jednolitego rynku cyfrowego zadbala o wprowadzenie
sprawniejszych ram instytucjonalnych przez wzmocnienie roli, zdolnosci i decyzji BEREC, aby doprowadzi¢ do spéjnego
stosowania ram regulacyjnych, zapewni¢ nadzér nad rozwojem jednolitego rynku i rozwigzywaé spory transgraniczne;
podkresla w zwiazku z tym potrzebe lepszego wyposazenia finansowego i osobowego BEREC oraz odpowiedniego
wzmocnienia jego struktury zarzadzania;

3.2. Ramy prawne mediow w XXI wieku

62.  podkresla dwojaki charakter mediow audiowizualnych, ktére stanowig dobro spoleczno-kulturalne i dobro
gospodarcze; zauwaza, ze potrzeba przyszlej regulacji mediéw europejskich wynika z potrzeby zapewnienia i propagowania
réznorodnoséci mediéw audiowizualnych oraz ustalenia wysokich standardéw ochrony matoletnich, konsumentéw i danych
osobowych, uczciwych warunkéw konkurencji oraz wigkszej elastycznosci w odniesieniu do uregulowan ilosciowych
i dotyczacych komunikacji handlowej;

63.  podkresla, ze zasada kraju pochodzenia zapisana w dyrektywie o audiowizualnych ustugach medialnych jest
niezbednym warunkiem wstepnym transgranicznego oferowania tresci audiowizualnych na drodze ku wspdlnemu rynkowi
ustug; podkresla jednoczesnie, Ze zasada ta nie uniemozliwia osiagniecia celéw spolecznych i kulturalnych ani nie wyklucza
potrzeby dostosowania prawa UE poza dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych; podkresla, ze aby zwalczaé
praktyke ,turystyki sadowej” (wybor sadu pod katem wiasnego interesu), kraj pochodzenia zysku z reklamy, jezyk ustugi
oraz docelowych odbiorcéw reklamy i tresci powinny by¢ wlaczone do kryteriow stuzacych okresleniu ,kraju pochodzenia”
audiowizualnych ustug medialnych lub jego zakwestionowaniu;

64. uwaza, ze wszyscy, w tym dostawcy audiowizualnych platform internetowych i interfejséw uzytkownika, powinni
by¢ objeci zakresem stosowania dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych w stopniu, w jakim dotyczy ona
audiowizualnych ustug medialnych; podkresla znaczenie, jakie maja przepisy stuzace poprawie mozliwosci znajdowania
legalnych tresci i informacji dla wzmocnienia wolno$ci mediow, pluralizmu i niezaleznych badan, a takze dla
zagwarantowania zasady niedyskryminacji, chronigcej réznorodnos$¢ jezykowa i kulturows; podkresla, ze aby
zagwarantowal ide¢ znajdowalnosci audiowizualnych tresci o interesie publicznym, panstwa czlonkowskie moga
wprowadzi¢ szczegotowe uregulowania majace na celu ochrong kulturalnej i jezykowej réznorodnosci informacji, opinii
i mediow, ochrong¢ dzieci, mlodych ludzi i mniejszosci oraz ogdlnie ochrong konsumentéw; apeluje o $rodki, ktore
zapewnia dostepno$¢ audiowizualnych ustug medialnych osobom w trudnej sytuacji; nalega na Komisje, aby stwarzala
zachety dla legalnej oferty audiowizualnych tresci medialnych, faworyzujac niezalezne utwory europejskie;

65. wzywa Komisje, by uwzglednita zmieniajace si¢ modele ogladania treSci i nowe sposoby dostepu do tresci
audiowizualnych przez ujednolicenie traktowania ustug linearnych i nielinearnych oraz wprowadzenie na szczeblu
europejskim wymogéw minimalnych dla wszystkich audiowizualnych ustug medialnych, aby zagwarantowa¢ ich spojne
stosowanie, chyba ze takie tresci stanowig niezbedne uzupelnienie tresci lub ustug innych niz audiowizualne; apeluje do
Komisji i panstw czlonkowskich o rozwini¢cie pojecia ,ustugi medialnej”, zdefiniowanego w art. 1 dyrektywy
o audiowizualnych ustugach medialnych w taki sposéb, by przy zachowaniu przez panstwa cztonkowskie odpowiedniego
stopnia elastycznosci w wigkszym stopniu uwzgledni¢ potencjalne spoleczno-polityczne oddzialywanie ustug i specyfike

(") Sprawozdanie o wynikach pracy grupy wysokiego szczebla nad przysztymi zastosowaniami pasma UHF.
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tego oddzialywania, zwlaszcza ich znaczenie dla ksztaltowania i réznorodnosci opinii, a takze kwesti¢ odpowiedzialnosci
redakeyjnej;

66. wzywa Komisje i panstwa czlonkowskie do jednakowego wdrozenia i skutecznego stosowania zakazu wszelkich
audiowizualnych ustug medialnych w UE w przypadku naruszenia godnosci ludzkiej, nawotywania do nienawisci lub
rasizmu;

67.  podkresla, ze dostosowanie dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych powinno ograniczy¢ regulacje
i wzmocni¢ wspélregulacje i samoregulacje przez zréwnowazenie praw i obowiazkéw nadawcéw z prawami i obowigzkami
innych uczestnikéw rynku dzigki horyzontalnemu i przekrojowemu podejsciu do medidw; uwaza, ze nalezy daé
pierwszefistwo zasadzie wyraznej rozpoznawalnosci i odréznienia reklamy od tresci programu przed zasada oddzielenia
reklamy od tresci programu we wszystkich rodzajach mediow; wzywa Komisj¢, by sprawdzita, czy nadal jest uzyteczne
i celowe stosowanie pkt 6.7 komunikatu Komisji w sprawie stosowania zasad pomocy panstwa w odniesieniu do
nadawcéw publicznych;

68.  uwaza, ze koncepcja prawna przedstawiona w dyrektywie 93/83/EWG, po przeprowadzeniu dalszej oceny, moze
zwigkszy¢ transgraniczny dostep do legalnych treSci i ustug w internecie na jednolitym rynku cyfrowym bez
kwestionowania zasad swobody zawierania uméw, odpowiednich wynagrodzen dla autoréw i artystow oraz terytorialnego
charakteru wylacznych praw;

3.3. Adekwatne do celu otoczenie regulacyjne dla platform i posrednikéw

3.3.1. Rola platform internetowych

69. wzywa Komisje, aby zbadata, czy ewentualne problemy zwigzane z platformami internetowymi nie moglyby zostaé
rozwigzane dzigki prawidlowemu i pelnemu wdrozeniu istniejacych przepiséw i skutecznemu egzekwowaniu unijnego
prawa konkurencji w celu zapewnienia réwnych warunkéw dzialania oraz uczciwej i faktycznej konkurencji miedzy
platformami internetowymi oraz w celu uniknigcia tworzenia monopoli; wzywa Komisje do utrzymania przyjaznej dla
innowacji polityki wobec platform internetowych, ktéra ulatwia wchodzenie nowych podmiotéw na rynek i sprzyja
wprowadzaniu innowacji; uwaza, ze priorytetami powinny by¢ przejrzysto$¢, niedyskryminacja, ulatwienie zmiany
platformy lub dostawcy ustug online umozliwiajace konsumentom dokonywanie wyboru, dostep do platform, a takze
identyfikowanie barier utrudniajacych pojawianie si¢ i rozwdj platform oraz usuwanie tych przeszkéd;

70.  zauwaza ponadto, ze postanowienia dyrektywy o handlu elektronicznym zostaly nastepnie wzmocnione dyrektywa
o nieuczciwych praktykach handlowych, dyrektywa o prawach konsumentéw i innymi aktami dorobku prawnego
dotyczacego konsumentow oraz ze dyrektywy te musza by¢ wlasciwe egzekwowane, a takze, Ze odnoszg si¢ one zaréwno
do przedsigbiorstw handlowych korzystajacych z platform internetowych, jak i do przedsi¢biorstw handlowych na rynkach
tradycyjnych; apeluje do Komisji, aby wspétpracowala ze wszystkimi zainteresowanymi stronami i Parlamentem w celu
wprowadzenia jasnych wytycznych dotyczacych stosowania dorobku prawnego dotyczacego konsumentéw w stosunku do
przedsigbiorstw handlowych korzystajacych z platform internetowych oraz aby w razie potrzeby zapewnila organom
ochrony konsumentéw w panstwach cztonkowskich pomoc we wlasciwym egzekwowaniu prawa ochrony konsumentéw;

71.  docenia inicjatywe Komisji dotyczacg przeanalizowania roli platform internetowych w gospodarce cyfrowej jako
czesci skladowej strategii jednolitego rynku cyfrowego, gdyz bedzie to mialo wplyw na przyszte wnioski ustawodawcze;
uwaza, ze analiza ta powinna postuzy¢ do okreslenia potwierdzonych i dobrze zdefiniowanych probleméw w konkretnych
obszarach dzialalnosci gospodarczej oraz ewentualnych luk pod wzgledem ochrony konsumentéw, a takze do dokonania
rozréznienia miedzy ustugami online a dostawcami ustug online; podkresla, ze platformy zajmujace si¢ dobrami kultury,
zwlaszcza media audiowizualne, musza by¢ traktowane w specjalny sposéb, z poszanowaniem Konwencji UNESCO
w sprawie ochrony i promowania réznorodnosci form wyrazu kulturowego;

72.  zwraca si¢ do Komisji, by w pierwszym kwartale 2016 r. ztozyta Parlamentowi sprawozdanie na temat wynikow
odpowiednich konsultacji i by zadbala o spéjne podejscie w trakcie zblizajacych si¢ rewizji aktéw ustawodawczych;
ostrzega przed wywolywaniem zaklécen rynku lub tworzeniem barier utrudniajacych wprowadzanie na rynek ustug online
przez nakladanie nowych obowiazkéw subsydiowania w sposéb krzyzowy szczegdlnych modeli biznesowych zwigzanych
z dziedzictwem;
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73.  podkresla, ze ograniczona odpowiedzialno$¢ posrednikéw ma istotne znaczenie dla ochrony otwartosci internetu,
praw podstawowych, pewnosci prawa i innowacyjnosci; stwierdza w zwigzku z tym, ze postanowienia dotyczace
odpowiedzialno$ci posrednikéw zawarte w dyrektywie w sprawie handlu elektronicznego sg przysztosciowe i neutralne
pod wzgledem technologicznym;

74.  zwraca uwage na to, ze aby skorzysta¢ z ograniczenia odpowiedzialnosci podmiot $wiadczacy ustugi spoleczenistwa
informacyjnego po otrzymaniu faktycznych informacji o bezprawnej dzialalnosci lub uzyskawszy wiedze o takiej
dziatalnosci musi niezwlocznie podja¢ dziatania w celu usunigcia przedmiotowych informagji lub uniemozliwienia dostepu
do nich; zwraca si¢ do Komisji, by zadbata o jednolite stosowanie tego przepisu zgodnie z kartg praw podstawowych w celu
uniknigcia jakiejkolwiek prywatyzacji egzekwowania prawa i zapewnienia odpowiednich i racjonalnych $rodkéw
przeciwdzialajacych sprzedazy nielegalnych tresci i towardw;

75. uwaza, ze z uwagi na szybko zmieniajace si¢ rynki i réznorodno$¢ platform — od platform niekomercyjnych po
platformy B2B - obejmujacych rézne ustugi, sektory i szeroki zakres podmiotéw, nie ma jasnej definicji platform,
a zastosowanie jednego podejscia we wszystkich przypadkach moze powaznie zagrozi¢ innowacyjnosci i sprawié, ze
przedsigbiorstwa europejskie znajda si¢ w gospodarce $wiatowej w niekorzystnej sytuacji pod wzgledem konkurencji;

76.  jest zdania, ze niektérzy posrednicy internetowi i platformy internetowe uzyskuja dochody dzigki utworom
i treciom kulturowym, lecz nie zawsze dzielg si¢ tym dochodem z twércami; wzywa Komisj¢ do rozwazenia opartych na
dowodach opcji umozliwiajacych zajecie si¢ kwestia braku przejrzystosci oraz kwestia przenoszenia wartosci z dziedziny
tresci do dziedziny ustug, co pozwoliloby autorom, wykonawcom i podmiotom prawa autorskiego uzyskaé godziwe
wynagrodzenie za wykorzystywanie ich utworéw w internecie, nie szkodzac innowacgji;

3.3.2 Nowe mozliwosci, jakie oferuje gospodarka dzielenia sig

77.  z zadowoleniem przyjmuje nasilenie si¢ konkurencji i wigkszy wybodr, jaki maja konsumenci, wynikajace
z gospodarki dzielenia si¢, a takze mozliwosci tworzenia miejsc pracy, wzrostu gospodarczego, konkurencji, bardziej
otwartego rynku pracy i unijnej gospodarki o bardziej zamknigtym obiegu dzigki efektywniejszemu wykorzystaniu
zasobow, umiejetnosci i innych atutéw; nalega na Komisje i panstwa czlonkowskie, by popieraly dalszy rozwéj gospodarki
dzielenia si¢ przez okreSlenie sztucznych barier i odno$nych przepiséw utrudniajacych jej wzrost;

78.  zacheca Komisje, aby przeanalizowala, jak w ramach gospodarki dzielenia si¢ uzyska¢ réwnowage miedzy
wzmocnieniem pozycji konsumentéw i ich ochrona, a w przypadku gdy potrzebne jest doprecyzowanie, zapewnila
adekwatno$¢ ram prawnych dotyczacych konsumentéw w sferze cyfrowej, z uwzglednieniem ewentualnych naduzy¢,
a takze stwierdzila, w jakich przypadkach wystarczajace lub bardziej skuteczne sg $rodki zaradcze ex post;

79.  zauwaza, ze we wlasnym interesie przedsigbiorstw wykorzystujacych te nowe modele biznesowe oparte na reputacji
i zaufaniu lezy przyjecie $rodkéw zniechecajacych do nielegalnej dzialalnosci i zapewnienie nowym konsumentom
zabezpieczen;

80.  zachgca Komisj¢ do powolania grupy zainteresowanych stron odpowiedzialnej za promowanie najlepszych praktyk
w sektorze gospodarki dzielenia sig;

81.  wzywa panstwa cztonkowskie, aby zadbaly o to, zeby polityka zatrudnienia i polityka spoleczna byly dostosowane
do celéw innowacji cyfrowych i przedsigbiorczosci, a wzrost gospodarki dzielenia si¢ i jej potencjal — do bardziej
elastycznych form zatrudnienia, w drodze okre$lenia nowych form zatrudnienia i dokonania oceny, czy potrzebna jest
modernizacja prawa z zakresu opieki spolecznej i zatrudnienia, tak aby obowigzujace prawa pracownicze i systemy opieki
spolecznej zostaly zachowane réwniez w cyfrowym Srodowisku pracy; podkresla, ze zapewnienie zabezpieczenia
spolecznego nalezy do kompetencji pafistw czlonkowskich; zwraca si¢ do Komisji o okreslenie i ulatwienie wymiany
najlepszych praktyk w tych obszarach w UE i na szczeblu migdzynarodowym;
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3.3.3. Zwalczanie nielegalnych tresci w internecie

82.  wzywa Komisje, by dokonala postepéw w polityce i ramach prawnych dotyczacych zwalczania cyberprzestepczosci
oraz nielegalnych tre$ci i materialéw w internecie, w tym mowy nienawici, ktore beda w pelni zgodne z prawami
podstawowymi okre$lonymi w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej, a zwlaszcza z prawem do wolnosci stowa
i swobodnego dostepu do informacji, z obowigzujacym prawem UE i ustawodawstwem panstw czlonkowskich, a takze
z zasadami koniecznosci, proporcjonalnosci, sprawiedliwosci proceduralnej i praworzadnosci; jest zdania, Ze aby osiagnaé
ten cel, nalezy:

— zapewni¢ europejskim i krajowym stuzbom policyjnym i organom $cigania spéjne i skuteczne narzedzia egzekwowania
prawa;

— zapewni¢ jasne wytyczne okreSlajace, jak postepowal z nielegalnymi treSciami internetowymi, w tym z mowg
nienawisci;

— wspiera¢ partnerstwa publiczno-prywatne i dialog miedzy podmiotami publicznymi i prywatnymi, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami UE;

— doprecyzowac role posrednikéw oraz platform internetowych w Swietle Karty praw podstawowych Unii Europejskiej;

— dopilnowad, by ustanowienie w ramach Europolu unijnej jednostki ds. zglaszania podejrzanych tresci w internecie (EU
IRU) opierato si¢ na odpowiedniej z punktu widzenia dzialalnosci tej jednostki podstawie prawnej;

— zapewniC specjalne $rodki stuzace zwalczaniu wykorzystywania seksualnego dzieci w internecie oraz skuteczng
wspolprace miedzy wszystkimi zainteresowanymi stronami w celu zagwarantowania praw i ochrony dzieciom
korzystajacym z internetu oraz sprzyjania inicjatywom, ktére daza do tego, by internet stal si¢ bezpieczny dla dzieci;

— oraz wspélpracowaé z odno$nymi zainteresowanymi stronami na rzecz promowania kampanii edukacyjnych
i podnoszacych $wiadomosé;

83.  z zadowoleniem przyjmuje plan dzialania Komisji przewidujacy unowocze$nienie egzekwowania praw wilasnosci
intelektualnej online w odniesieniu do naruszeni na skalg komercyjna; uwaza, ze egzekwowanie praw autorskich, tak jak to
przewidziano w dyrektywie 2004/48/WE, jest niezwykle wazne oraz, Ze prawa autorskie i prawa pokrewne sg skuteczne
tylko w takim stopniu, w jakim skuteczne sa Srodki egzekwowania stuzace ich ochronie;

84.  zwraca uwage, ze EU stoi w obliczu znacznej liczby naruszen praw wiasnosci intelektualnej; podkresla, ze rolg
europejskiego obserwatorium do spraw naruszen praw wlasnosci intelektualnej jest przedstawianie wiarygodnych danych
i obiektywnych analiz wplywu naruszen na podmioty gospodarcze; apeluje o skuteczne, zréwnowazone, proporcjonalne
i unowoczesnione podejicie do egzekwowania, stosowania i ochrony praw wlasnosci intelektualnej online, szczegdlnie
w odniesieniu do naruszefi na skale komercyjna;

85.  zauwaza, ze w niektérych przypadkach naruszenia prawa autorskiego moga wynika¢ z trudnosci ze znalezieniem
legalnie udostepnionych potrzebnych tresci; wzywa zatem do opracowania szerszej i prostej w uzytkowaniu legalnej oferty
oraz do promowania jej wirdd uzytkownikéw;

86.  z zadowoleniem przyjmuje podejscie polegajace na podazaniu $ladem pieniedzy oraz zachgca uczestnikéw laicucha
dostaw do podjecia w oparciu o dobrowolne porozumienia skoordynowanych, proporcjonalnych dzialan w celu
zwalczania naruszen praw wiasnosci intelektualnej na skale komercyjng; podkresla, zZe Komisja wraz z panstwami
cztonkowskimi powinna propagowaé wiedze i zasadg nalezytej starannosci w calym fancuchu dostaw oraz zachg¢caé do
wymiany informacji i najlepszych praktyk, a takze Scislejszej wspolpracy sektora publicznego i prywatnego; utrzymuje, ze
wszelkie $rodki powinny by¢ uzasadnione, skoordynowane i proporcjonalne oraz powinny obejmowaé mozliwosé
skorzystania przez strony, na ktére Srodki te wywarly negatywny wplyw, ze skutecznych i przyjaznych dla uzytkownikéw
srodkéw zaradczych; uwaza, ze nalezy podnosi¢ wiedze konsumentéw o skutkach naruszenia praw autorskich i praw
pokrewnych;
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3.4. Wzmocnienie zaufania do sieci, sektoréw i ustug cyfrowych i infrastruktury cyfrowej oraz przetwarzania
danych osobowych, a takze zwigkszenie bezpieczenistwa takich ustug i danych

87.  uwaza, ze aby zapewni¢ zaufanie do ustug cyfrowych, technologii opartych na danych, IT i systeméw platnosci,
infrastruktury krytycznej i sieci internetowych oraz ich bezpieczenstwo, konieczne sg wigksze zasoby, a takze wspolpraca
miedzy sektorem cyberbezpieczenstwa w Europie, sektorem publicznym i sektorem prywatnym, w szczegélnosci w drodze
wspolpracy naukowej, w tym w ramach programu ,Horyzont 2020”, oraz parterstwami publiczno-prywatnymi; popiera
wymiang przez pafistwa cztonkowskie najlepszych praktyk dotyczacych partnerstw publiczno-prywatnych w tej dziedzinie;

88.  postuluje dzialania, ktére — w szczegblnosci przy wigkszej roli ENISA — pozwolg zwigkszy¢ odpornosé na
cyberataki, podnies¢ wiréd uzytkownikéw, zwhaszcza MSP, $wiadomos¢ ryzyka i wiedzg o podstawowych procedurach
bezpieczenstwa i dzigki temu zadbaé o podstawowy poziom bezpieczenstwa przedsigbiorstw, np. szyfrowanie typu ,end-
to-end” danych i lacznosci oraz aktualizacje oprogramowania, a takze zacheci¢ do stosowania koncepcji uwzgledniania
bezpieczenistwa na etapie projektowania;

89.  uwaza, Ze dostawcy oprogramowania powinni lepiej promowaé wérdd uzytkownikow zalety, jakie pod wzgledem
bezpieczenistwa ma otwarte oprogramowanie, oraz aktualizacje oprogramowania zwigzane z bezpieczenstwem; wzywa
Komisje, aby przeanalizowala skoordynowany na szczeblu UE program ujawniania luk w zabezpieczeniach, obejmujacy
naprawe znanych luk w zabezpieczeniach oprogramowania, jako Srodek walki z naduzywaniem luk w zabezpieczeniach
oprogramowania oraz naruszeniami bezpieczefistwa i ochrony danych osobowych;

90. uwaza, ze konieczne jest szybkie przyjecie dostosowanej do celow dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa sieci
i informacji, aby zapewni¢ skoordynowane unijne podejscie do cyberbezpieczenstwa; uwaza, ze ambitniejszy poziom
wspoltpracy miedzy panstwami czlonkowskimi i odpowiednimi instytucjami i organami w UE oraz wymiana najlepszych
praktyk maja zasadnicze znaczenie dla dalszej digitalizacji przemystu, przy zapewnieniu ochrony unijnych praw
podstawowych, w szczegblnosci ochrony danych;

91. zwraca uwage na fakt, ze szybko rosngca liczba atakéw na sieci oraz aktdéw cyberprzestepczosci wymaga
zharmonizowanej reakcji UE i jej panstw cztonkowskich w celu zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczenstwa sieci
i informacji; uwaza, ze zapewnienie bezpieczenstwa w internecie wymaga ochrony sieci i infrastruktury krytycznej,
zagwarantowania zdolno$ci organéw Scigania do zwalczania przestgpczosci, w tym terroryzmu, radykalizacji postaw
prowadzacej do przemocy, niegodziwego traktowania w celach seksualnych i wykorzystywania seksualnego dzieci
w internecie, a takze wykorzystywania danych, ktore sa absolutnie niezbgdne do zwalczania przestgpczosci online i offline;
podkresla, ze zdefiniowane w ten sposob bezpieczefistwo oraz ochrona praw podstawowych w cyberprzestrzeni sa
niezbedne, aby wzmocni¢ zaufanie do ustug cyfrowych, a zatem stanowia one konieczna podstawe do utworzenia
konkurencyjnego jednolitego rynku cyfrowego;

92.  przypomina, ze metody takie jak szyfrowanie s uzyteczne dla obywateli i przedsigbiorstw, poniewaz umozliwiaja
zapewnienie prywatnosci oraz co najmniej podstawowego poziomu bezpieczenstwa facznosci; potepia to, ze metody te
moga by¢ réwniez stosowane do celéw przestepczych;

93.  z zadowoleniem przyjmuje powstanie w Europolu Europejskiego Centrum ds. Walki z Cyberprzestepczoscia (EC3),
ktore pozwala szybciej reagowad na cyberataki; apeluje o wniosek ustawodawczy w celu wzmocnienia mandatu EC3 oraz
postuluje szybka transpozycje dyrektywy 2013/40/UE z dnia 12 sierpnia 2013 r. dotyczacej atakéw na systemy
informatyczne;

94.  zauwaza, ze doniesienia o masowej inwigilacji elektronicznej $wiadcza o potrzebie odzyskania zaufania obywateli
do prywatnosci, bezpieczenstwa i ochrony ustug cyfrowych i podkresla w zwiazku z tym, ze przy przetwarzaniu danych
osobowych do celéw komercyjnych lub do celéw egzekwowania prawa nalezy SciSle przestrzegaé obowiazujacych
przepisow o ochronie danych i praw podstawowych; przypomina w zwiazku z tym o znaczeniu istniejgcych narzedzi
takich jak umowy o wzajemnej pomocy prawnej, w ktérych przestrzega si¢ praworzadnodci i ogranicza ryzyko
niedozwolonego dostepu do danych przechowywanych na obcym terytorium;
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95.  podkresla, ze zgodnie z art. 15 ust. 1 dyrektywy 2000/31/WE w sprawie handlu elektronicznego pafnistwa
czlonkowskie nie nakladaja na ustugodawcow $wiadczacych ustugi transmisji, przechowywania i hostingu ,ogélnego
obowigzku nadzorowania informacji, ktére przekazuja lub przechowujg, ani ogdlnego obowiazku aktywnego
poszukiwania faktéw i okolicznosci wskazujacych na bezprawna dziatalno$¢”; przypomina w szczegdlnosci, ze Trybunat
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej w wyrokach C-360/10 i C-70/10 odrzucit $rodki ,aktywnego nadzoru” nad prawie
wszystkimi odno$nymi ustugobiorcami (w jednym wyroku chodzito o dostawcéw ustug internetowych, a w drugim o sie¢
spolecznosciows) i sprecyzowal, ze wszelkie narzucanie podmiotom $wiadczacym ustugi hostingu obowiazku prowadzenia
ogdlnego nadzoru powinno by¢ zakazane;

4. MAKSYMALIZACJA POTENCJALU WZROSTU GOSPODARKI CYFROWE]

96.  jest zdania, ze ze wzgledu na kluczowe znaczenie przemystu europejskiego i wobec faktu, ze gospodarka cyfrowa
rozwija si¢ znacznie szybciej niz pozostale sektory gospodarki, transformacja cyfrowa w przemysle ma zasadnicze
znaczenie dla konkurencyjnosci gospodarki europejskiej i transformacji energetyki, jednak mozna ja przeprowadzi¢
z powodzeniem tylko pod warunkiem, Ze przedsigbiorstwa europejskie zrozumiejg jej znaczenie z punktu widzenia
wickszej wydajnosci i siggniecia po niewykorzystany potencjal, dzigki czemu lepiej zintegrowane i wzajemnie polaczone
faficuchy wartosci bedg w stanie szybko i elastycznie reagowac na oczekiwania konsumentow;

97.  wzywa Komisje do bezzwlocznego opracowania planu transformacji cyfrowej, obejmujacego unowocze$nienie
prawodawstwa i stosowanie odpowiednich instrumentéw do inwestowania w dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa
i w infrastrukture, wspieranie cyfryzacji we wszystkich sektorach przemystu, np. w przemysle produkcyjnym, energetyce,
transporcie i handlu detalicznym, przez zachecanie do wprowadzania technologii cyfrowych i polaczen miedzy
uzytkownikami konicowymi w taficuchach wartosci, a takze innowacyjnych ustug i modeli biznesowych;

98. uwaza, ze ramy regulacyjne powinny umozliwia¢ przemystowi korzystanie ze zmian i antycypowanie ich, by
przyczynia¢ sie do tworzenia miejsc pracy, wzrostu i konwergengji regionalnej;

99.  wzywa ponadto do zwrécenia szczegélnej uwagi na MSP, co powinno obejmowaé w szczegdlnosci ewentualny
przeglad karty malych przedsigbiorstw, poniewaz transformacja cyfrowa jest w ich przypadku absolutnie konieczna
z punktu widzenia konkurencyjnosci i tworzenia miejsc pracy w gospodarce oraz SciSlejszej wspolpracy miedzy
przedsigbiorstwami dzialajagcymi juz od dluzszego czasu a przedsigbiorstwami typu start-up, mogacej prowadzi¢ do
bardziej zréwnowazonego i konkurencyjnego modelu przemystu oraz do powstania $wiatowych lideréw;

100. ponownie podkresla znaczenie europejskich systeméw nawigacji satelitarnej, zwlaszcza systeméw Galileo
i EGNOS, dla rozwoju jednolitego rynku cyfrowego, jesli chodzi o pozycje danych i oznaczanie czasu w aplikacjach
wykorzystujacych duze zbiory danych i w internecie przedmiotéw;

4.1. Tworzenie gospodarki opartej na danych

101. uwaza, ze gospodarka oparta na danych ma kluczowe znaczenie dla wzrostu gospodarczego; podkresla
mozliwosci, jakie moga zaoferowaé gospodarce i spoleczenstwu nowe technologie ICT, takie jak duze zbiory danych,
przetwarzanie w chmurze, internet przedmiotéw, drukowanie tréjwymiarowe i inne, zwlaszcza w powigzaniu z innymi
sektorami, takimi jak energetyka, transport i logistyka, ustugi finansowe, edukacja, handel detaliczny, produkcja, badania
naukowe czy opieka zdrowotna i stuzby ratunkowe, i zwlaszcza jesli organy publiczne wykorzystaja je do tworzenia
inteligentnych miast, lepszego zarzadzania zasobami i poprawy ochrony $rodowiska; podkresla w szczegdlnosci
mozliwosci, jakie oferuje cyfryzacja energetyki w postaci inteligentnych licznikéw i sieci oraz osrodkéw danych, stuzaca
wydajniejszemu i elastyczniejszemu wytwarzaniu energii; podkresla znaczenie partnerstwa publiczno-prywatnego
i z zadowoleniem przyjmuje inicjatywy Komisji w tej dziedzinie;

102.  zwraca si¢ do Komisji o przeanalizowanie mozliwosci nicodplatnego udostgpnienia w formacie cyfrowym
wszelkich badan naukowych finansowanych przynajmniej w polowie z funduszy publicznych, co powinno odbywac¢ sie
w rozsagdnym horyzoncie czasowym, niewplywajacym niekorzystnie na zyski ekonomiczne i spoleczne, w tym
o przeanalizowanie mozliwo$ci wykorzystania w tym celu ustug wydawnictw;
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103.  wzywa Komisj¢, by do marca 2016 r. przeprowadzita — z udzialem odpowiednich ekspertéw, w tym badaczy,
przedstawicieli spoteczefistwa obywatelskiego oraz sektora publicznego i prywatnego — szeroko zakrojony i przejrzysty
przeglad duzych zbioréw danych, stuzacy wezesniejszej ocenie zapotrzebowania na technologie duzych zbioréw danych
i infrastrukture obliczeniowa, zwlaszcza na superkomputery europejskie, obejmujacy lepsze warunki w ramach
nieregulacyjnych i w obowiazujacych ramach regulacyjnych, stuzace wzrostowi i innowacyjnosci w tym sektorze, a takze
majacy zmaksymalizowa¢ szanse i usuna¢ potencjalne zagrozenia i wyzwania utrudniajace budowanie zaufania, dotyczace
np. dostepu do danych, bezpieczenistwa i ochrony danych;

104.  apeluje o opracowanie przyszlosciowego i technologicznie neutralnego europejskiego podejscia oraz o dalsza
integracje jednolitego rynku dotyczacego internetu przedmiotéw i internetu przemystowego w oparciu o strategie
tworzenia norm i interoperacyjnosci, zwigkszanie zaufania do tych technologii dzigki bezpieczenstwu, przejrzystosci
i ochronie prywatnosci — domyslnej i przewidzianej na etapie projektowania; z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe
dotyczaca swobodnego przeptywu danych, ktéra — po przeprowadzeniu calosciowej oceny — powinna wyjasni¢ zasady
wykorzystywania danych, dostgpu do nich i ich wlasnosci, z uwzglednieniem obaw dotyczacych wplywu wymogdw
lokalizacji danych na funkcjonowanie jednolitego rynku, i ulatwia¢ zmiang dostawcéw ustug z zakresu danych, by
zapobiega¢ uzaleznieniu od jednego dostawcy i zakléceniom w funkcjonowaniu rynku;

105.  jest zdania, ze administracja publiczna powinna domyslnie stosowaé otwarte dane rzadowe; apeluje
o udostepnianie informacji w postaci otwartych danych w wigkszym zakresie i szybszym tempie, o postepy we
wskazywaniu kluczowych zestawéw danych, ktére powinny zosta¢ udostgpnione, oraz we wspieraniu ponownego
wykorzystywania otwartych danych w otwartej formie ze wzgledu na ich warto$¢ dla rozwoju innowacyjnych ustug, w tym
rozwigzan transgranicznych, a takze dla przejrzystosci oraz korzysci dla gospodarki i spoleczenstwa;

106.  rozumie rosnace obawy konsumentéw z UE dotyczace wykorzystywania i ochrony danych osobowych przez
dostawcow ustug online, o kluczowym znaczeniu dla budowania zaufania konsumentéw do gospodarki cyfrowej;
podkresla wazng role aktywnych konsumentéw w pobudzaniu konkurencji; podkresla w zwiazku z tym, Ze konsumenci
powinni by¢ lepiej informowani o wykorzystywaniu ich danych, zwlaszcza w przypadku ustug $wiadczonych w zamian za
dane, a takze o przystugujacym im prawie przenoszenia danych; wzywa Komisje do wyjasnienia przepiséw dotyczacych
kontroli danych i mozliwosci ich przenoszenia zgodnie z kluczowa zasadg, w mysl ktérej obywatele powinni méc
kontrolowaé swoje dane;

107.  uwaza, ze przestrzeganie przepiséw o ochronie danych i skuteczne gwarancje prywatnosci i bezpieczenstwa
ustanowione w ogélnym rozporzadzeniu o ochronie danych, w tym szczegblowe przepisy dotyczace dzieci jako
konsumentéw podatnych na zagrozenia, maja zasadnicze znaczenie dla budowania zaufania obywateli i konsumentéw do
sektora gospodarki opartej na danych; zwraca uwage na konieczno$¢ podnoszenia $wiadomosci na temat roli danych
i znaczenia wymiany danych dla konsumentdw, jesli chodzi o ich prawa podstawowe w gospodarce, a takze ustanowienia
przepiséw w dziedzinie wlasnosci danych i sprawowania przez obywateli kontroli nad ich danymi osobowymi; zwraca
uwage na role personalizacji ustug i produktéw, ktérg nalezy rozwijaé zgodnie z wymogami ochrony danych; apeluje
o propagowanie uwzgledniania ochrony prywatnosci juz w fazie projektowania i domyslnej ochrony prywatnosci, co moze
réwniez pozytywnie wplynaé na innowacje i wzrost gospodarczy; podkresla potrzebe zapewnienia niedyskryminacyjnego
podejscia do wszelkich operacji przetwarzania danych; podkresla znaczenie podejscia opartego na analizie ryzyka, ktore
pomaga unikna¢ zbednych obcigzen administracyjnych i zapewnia pewno$¢ prawa, zwhaszcza MSP i przedsigbiorstwom
typu start-up, a takze nadzér demokratyczny i stale monitorowanie przez wladze publiczne; podkresla, ze dane osobowe
wymagaja specjalnej ochrony, i przyznaje, ze wprowadzenie dodatkowych gwarangji, takich jak pseudonimizacja lub
anonimizacja, moze zwigkszy¢ ochrong w przypadku, gdy dane osobowe s3 wykorzystywane w aplikacjach duzych
zbioréw danych i przez dostawcéw ustug internetowych;

108.  zwraca uwagg, ze w przeprowadzonej przez Komisje ocenie dyrektywy w sprawie baz danych uznano te dyrektywe
za przeszkode dla rozwoju europejskiej gospodarki opartej na danych; wzywa Komisje do podjecia dziatan nastepczych
dotyczacych politycznych mozliwosci uchylenia dyrektywy 96/9/WE;

4.2. Zwigkszenie konkurencyjnosci dzigki interoperacyjnosci i normalizacji

109. uwaza, ze europejski plan normalizacji ICT oraz przeglad ram interoperacyjnosci, w tym mandaty Komisji
dotyczace prac europejskich organéw normalizacji, powinny znalez¢ si¢ w europejskiej strategii cyfrowej, by uzyskaé
oszczednosci skali, oszczednosci budzetowe i wigksza konkurencyjnos¢ europejskich przedsigbiorstw, a takze by zwiekszy¢
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migedzysektorows i transgraniczng interoperacyjno$¢ towaréw i ustug dzigki szybszemu, otwartemu i konkurencyjnemu
okreslaniu dobrowolnych inspirowanych przez rynek, globalnych norm, tatwych do wdrozenia przez MSP; zacheca
Komisj¢ do zapewnienia w procesach normalizacji udzialu wszystkich odpowiednich zainteresowanych stron,
przyciggniecia najlepszych technologii i uniknigcia ryzyka tworzenia monopoli lub zamknigtych taficuchéw wartosci,
zwhaszcza w odniesieniu do MSP oraz przedsigbiorstw typu start-up, a takze do aktywnego propagowania norm
europejskich na arenie migdzynarodowej w $wietle globalnego charakteru inicjatyw dotyczacych normalizacji ICT;

110.  wzywa Komisje i Rad¢ do zwigkszenia udzialu wolnego i otwartego oprogramowania oraz jego ponownego
wykorzystania w organach administracji publicznej i w kontaktach miedzy nimi jako rozwigzania stuzacego zwigkszeniu
interoperacyjnosci;

111.  zauwaza, ze Komisja prowadzi obecnie konsultacje ze stosownymi zainteresowanymi stronami na temat
utworzenia instalowanej w pojazdach interoperacyjnej, znormalizowanej, bezpiecznej platformy opartej na otwartym
dostepie, przeznaczonej dla potencjalnych przyszlych aplikacji lub uslug, zgodnie z apelem Parlamentu ujetym
w rozporzadzeniu dotyczacym ogdlnoeuropejskiego systemu szybkiego powiadamiania o wypadkach drogowych (eCall);
wzywa Komisj¢ do zapewnienia, Ze ta platforma nie bedzie ogranicza¢ innowacyjnosci, wolnej konkurencji i mozliwosci
wyboru oferowanych konsumentom;

112.  wzywa Komisje, by z uwzglednieniem szybkiego rozwoju innowacji w sektorze transportu opracowala
skoordynowana strategie polaczalnosci w tym sektorze, a w szczeg6lnosci by ustanowita ramy regulacyjne dla pojazdéw
zintegrowanych z siecig, w celu zapewnienia interoperacyjnosci z réznymi ustugami, w tym z zakresu zdalnej diagnostyki
i konserwacji pojazdow, a takze z aplikacjami, aby utrzymacd uczciwg konkurencje i zaspokoi¢ wysokie zapotrzebowanie na
produkty spelniajagce wymogi cyberbezpieczenstwa i ochrony danych, a takze by zapewnial fizyczne bezpieczefistwo
pasazeréw; jest zdania, ze potrzebne jest partnerstwo miedzy branza motoryzacyjng i telekomunikacyjna, by zapewni¢
rozwdj pojazdéw zintegrowanych z siecig i odpowiedniej infrastruktury w oparciu o wspdlne normy obowigzujace w calej
Europie;

4.3. Cyfrowe spoleczefistwo sprzyjajace wlaczeniu spotecznemu

113.  zauwaza, ze internet i ICT majg ogromny wplyw na emancypacj¢ kobiet i dziewczat; odnotowuje fakt, ze udzial
kobiet w sektorze cyfrowym w UE ma pozytywny wplyw na europejski PKB; zaznacza znaczny potencjal kobiet
w innowacyjnosci i przedsigbiorczosci oraz rolg, jaka moga one odegraé w transformacji cyfrowej; podkresla koniecznosé
przezwycigzenia stereotypéw dotyczacych plci oraz w pelni popiera kulture przedsigbiorczosci cyfrowej wsréd kobiet
i zachgca do niej, a takze do integracji kobiet i ich udzialu w spoleczenstwie informacyjnym;

114.  odnotowuje potencjal jednolitego rynku cyfrowego w zapewnianiu dostgpnosci i udzialu wszystkich obywateli,
w tym os6b o specjalnych potrzebach, oséb starszych, mniejszosci i innych obywateli nalezacych do grup podatnych na
zagrozenia, w odniesieniu do wszystkich aspektéw gospodarki cyfrowej, w tym do produktéw i ustug chronionych prawem
autorskim i prawami pokrewnymi, przy czym potencjal ten wyraza si¢ w tworzeniu spoleczefistwa cyfrowego
sprzyjajacego wilaczeniu spolecznemu oraz w zapewnieniu pelnej dostepnosci wszystkich programéw administracji
elektronicznej; jest gleboko zaniepokojony brakiem postepoéw w ratyfikacji traktatu z Marrakeszu i apeluje o jego jak
najszybsza ratyfikacje; podkresla w zwiazku z tym pilng potrzebe szybkiego przyjecia wniosku w sprawie dyrektywy
dotyczacej dostgpnosci stron internetowych organéw sektora publicznego;

4.3.1. Umiejetnosci i wiedza cyfrowa

115.  zwraca uwage na fakt, ze rozbiezno$¢ podazy umiejetnosci i zapotrzebowaniem na nie jest problemem dla
rozwoju gospodarki cyfrowej, tworzenia miejsc pracy i konkurencyjnosci Unii, i wzywa Komisj¢, aby w trybie pilnym
opracowala strategie dotyczaca umiejetnosci, ktéra pomoze rozwigzaé problem ich niedoboru; wzywa Komisje, by
wykorzystywala $rodki z Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych do wspierania stowarzyszen (ruchéw oddolnych),
ktore ksztalca mlodziez znajdujaca si¢ w niekorzystnej sytuacji w zakresie kompetencji cyfrowych; wzywa panstwa
czlonkowskie do zapewnienia im wsparcia przez udostgpnienie odpowiednich pomieszczen;

116.  wzywa Komisj¢ i panstwa cztonkowskie do propagowania umiejetnosci korzystania z mediéw i internetu wirdd
wszystkich obywateli UE, zwlaszcza os6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji, czemu powinny stuzy¢ inicjatywy
i skoordynowane dzialania oraz inwestycje w tworzenie europejskich sieci nauczania umiejetnosci korzystania z medidw;
podkresla, ze umiejetno$é samodzielnego i krytycznego korzystania z mediéw oraz radzenie sobie z nadmiarem informacji
to zadanie nalezace do ponadpokoleniowego uczenia si¢ przez cale zycie, ktére podlega stalym zmianom i ma umozliwiaé
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wszystkim pokoleniom nalezyte i niezalezne radzenie sobie z nadmiarem informacji; podkresla, ze wraz ze wzrostem
zozonosci profili zadar i umiejetnosci, zwlaszcza jesli chodzi o umiejetnosé postugiwania sie technologiami informacyjno-
komunikacyjnymi, powstaja nowe wymagania dotyczace szkolenia oraz dalszego ksztalcenia i uczenia si¢ przez cale zycie;

117.  zacheca panstwa czlonkowskie, by wlaczaly nabywanie umiejetnosci cyfrowych do programéw szkolnych,
doskonalily niezbedne wyposazenie techniczne oraz do propagowaly wspélprace miedzy uniwersytetami i szkotami
technicznymi stuzgcg tworzeniu wspdlnych programéw e-uczenia sig, uznawanych w programie ECTS; podkresla, ze
programy nauczania i szkolen muszg mie¢ na celu rozwéj krytycznego myslenia do korzystania i dogle¢bnego rozumienia
nowych medidéw, urzadzen i interfejsow cyfrowych i informacyjnych, by ludzie byli aktywnymi uzytkownikami tych
nowych technologii, a nie tylko uzytkownikami koncowymi; podkresla znaczenie odpowiedniego szkolenia nauczycieli
w zakresie umiejetnosci cyfrowych, skutecznego sposobu przekazywania tych umiejetnosci, przy uwzglednieniu sukcesu
cyfrowego uczenia si¢ opartego na zabawie, oraz sposobu wykorzystywania tych umiejetno$ci do ogélnego wspomagania
procesu nauczania, zwigkszajacego atrakcyjno$¢ matematyki, informatyki, nauk przyrodniczych i technicznych; wzywa
Komisj¢ i panstwa czlonkowskie do zintensyfikowania badan nad wplywem mediéw cyfrowych na zdolnosci poznawcze;

118.  zauwaza, ze publiczne i prywatne inwestycje oraz nowe mozliwosci finansowania ksztalcenia zawodowego oraz
uczenia si¢ przez cale zycie sa niezbedne, aby zapewni¢ pracownikom, zwlaszcza mniej wykwalifikowanym, odpowiednich
umiejetnosci potrzebnych w gospodarce cyfrowej; wzywa Komisje i pafstwa czlonkowskie, aby wraz z sektorem
prywatnym opracowaly fatwo dostepne, znormalizowane i certyfikowane kursy internetowe oraz innowacyjne i dostgpne
programy szkolenia w zakresie umiejetnosci cyfrowych, majace wyposazaé uczestnikéw przynajmniej w minimum
kompetencji cyfrowych; zachgca panstwa czlonkowskie, aby te kursy internetowe staly si¢ nieodlgcznym elementem
gwarangji dla mlodziezy; w zwiazku z tym wzywa Komisj¢ i panistwa czlonkowskie, by stworzyly podstawe wzajemnego
uznawania umiejetnosci i kwalifikacji cyfrowych, wprowadzajac europejski certyfikat lub system stopni na wzér wspdlnego
europejskiego systemu opisu ksztalcenia jezykowego; podkresla, ze transgraniczny dostep do tresci sprzyja réznorodnosci
kulturowej w Europie i wielojezycznosci;

119.  z zadowoleniem przyjmuje powstanie ogdlnoeuropejskiej ,wielkiej koalicji na rzecz cyfrowych miejsc pracy”,
zacheca przedsigbiorstwa, by do niej dofaczaly, oraz wzywa Komisj¢ i panstwa czltonkowskie do ulatwienia czynnego
udzialu MSP w koalicji; z zadowoleniem przyjmuje rozwazania Komisji dotyczace stworzenia nowych systemow
magazynéw wiedzy dla sektora publicznego przy uzyciu certyfikowanych i bezpiecznych pod wzgledem ochrony danych
technologii chmury oraz eksploracji tekstow i danych; uwaza, ze stosowanie takich technologii wymaga szczegdlnych
szkolent w dziedzinie bibliotekoznawstwa, archiwizacji i dokumentacji; apeluje, aby w ramach ksztalcenia i szkolenia oraz
w publicznych instytucjach naukowych nauczaé o cyfrowych formach wspétpracy i wspdlnej komunikacji oraz stosowac je
i wspieraé w zamowieniach publicznych — stosujac i dalej rozwijajac licencje CC — ponad granicami panstwowymi
i jezykowymi; wskazuje na kluczowe znaczenie szkolenia dualnego;

120.  wskazuje ponadto, ze publiczne i prywatne inwestycje w ksztalcenie zawodowe oraz uczenie si¢ przez cale Zycie sg
niezbedne, aby zapewnic, ze sila robocza UE, w tym ,cyfrowa sila robocza” pracujaca w ramach niestandardowych form
zatrudnienia, jest wyposazona w odpowiednie umiejetnosci potrzebne w gospodarce cyfrowej; zauwaza, ze niektdre
panstwa czlonkowskie wprowadzily prawa gwarantujace pracownikom minimalne uprawnienia do platnego urlopu
szkoleniowego jako $rodek stuzacy poprawie dostepu pracownikéw do ksztalcenia i szkolery;

4.3.2. Administracja elektroniczna

121.  jest zdania, Ze rozwéj administracji elektronicznej ma priorytetowe znaczenie dla innowacyjnosci ze wzgledu na
efekt dzwigni, jaki wywiera we wszystkich sektorach gospodarki, oraz na fakt, ze zwicksza ona wydajnos¢,
interoperacyjno$¢ i przejrzysto$¢, zmniejsza koszty i obcigzenia administracyjne, pozwala na lepsza wspolprace miedzy
organami administracji publicznej i zapewnia wszystkim obywatelom i przedsigbiorstwom lepsze, bardziej przyjazne
uzytkownikom i dostosowane do indywidualnych potrzeb ustugi, dzigki mozliwosciom, jakie oferuja cyfrowe innowacje
spoleczne; wzywa Komisje, by dawala dobry przyklad w dziedzinie administracji elektronicznej i by wraz z panstwami
czfonkowskimi opracowata ambitny i caloSciowy plan dzialan w tej dziedzinie; jest zdania, ze ten plan dzialan powinien
bazowaé na potrzebach uzytkownikéw i najlepszych praktykach, obejmowaé poziomy odniesienia stuzgce mierzeniu
postepu oraz etapowe podejScie sektorowe do stosowania zasady jednokrotnego wypelniania wszelkich formalnosci
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w organach administracji publicznej, zgodnie z kt6ra obywatele i przedsigbiorstwa nie powinni by¢ proszeni o podanie
informacji, ktére juz raz dostarczyli organom publicznym, a zarazem zapewnia¢ obywatelom wysoki poziom ochrony
prywatnosci i danych, zgodnie z wymogami i zasadami unijnego pakietu reform w dziedzinie ochrony danych, przy
pelnym poszanowaniu Karty praw podstawowych, a takze wysoki poziom bezpieczefistwa tych inicjatyw; uwaza, ze
powinien on réwniez zapewnial pelng transgraniczna interoperacyjno$¢ identyfikacji elektronicznej i podpiséw
elektronicznych, zwlaszcza dzigki szybkiemu wdrozeniu rozporzadzenia eIDAS i zwigkszonej dostgpnosci ustug
publicznych online; podkresla znaczenie, jakie ma dla obywateli i przedsi¢biorstw dostep do wzajemnie polaczonych
rejestrow handlowych;

122.  apeluje o stworzenie pojedynczej, calosciowej i w pelni dostgpnej cyfrowej bramy sieciowej z wykorzystaniem
dotychczasowych inicjatyw i sieci, funkcjonujgcej jako pojedynczy system cyfrowy dla przedsigbiorstw laczacy
uzytkownikéw koncowych, umozliwiajacy zakladanie przedsigbiorstw i ich dzialalno$¢ w calej UE, w tym zarejestrowanie
przedsigbiorstwa online i uzyskanie nazw domen internetowych, wymiang informacji na temat zgodnosci z przepisami,
uznawanie e-faktur, skladanie zeznan podatkowych, uproszczone procedury online w zakresie podatku VAT, informacje
online na temat zgodno$ci produktu, rekrutacji i delegowania pracownikéw, praw konsumentéw, dostepu do sieci
konsumenckich i firmowych, procedur zglaszania i mechanizméw rozstrzygania sporow;

123.  ponadto wzywa Komisj¢ i panstwa czlonkowskie do zapewnienia pelnego wdrozenia punktéw kompleksowej
obstugi zgodnie z dyrektywa ustugowa oraz do podjecia wszystkich dzialan niezbednych do zagwarantowania ich
wydajnego funkcjonowania w celu odblokowania ich pelnego potencjatu;

124.  jest zaniepokojony fragmentaryzacja infrastruktury chmur obliczeniowych dla badaczy i uczelni; wzywa Komisje,
by we wspdlpracy ze wszystkimi zainteresowanymi stronami opracowala plan dzialai majacy doprowadzi¢ do powstania
europejskiej otwartej chmury do celéw naukowych, ktéra powinna sprawnie taczy¢ istniejace sieci, dane i wysoce wydajne
systemy obliczeniowe oraz elektroniczne ustugi infrastrukturalne w poszczegélnych dziedzinach nauki, w ramach wspélnej
polityki i wspdlnych norm oraz dzigki wspdlnym inwestycjom; uwaza, ze powinna ona stuzy¢ za bodziec do rozwoju
chmur obliczeniowych nie tylko do celéow naukowych, lepszych polaczen wzajemnych miedzy osrodkami innowacii,
ekosystemow dla przedsigbiorstw typu start-up oraz SciSlejszej wspdlpracy miedzy uczelniami i przemystem w zakresie
wprowadzania technologii na rynek zgodnie z odpowiednimi zasadami poufnosci, a takze do utatwiania miedzynarodowe;j
koordynacji i wspdlpracy w tej dziedzinie;

125.  wzywa Komisje i panstwa czlonkowskie, by ponownie zobowiazaly sie, ze beda dazy¢ do celéw strategii ,Europa
2020” dotyczacych badan naukowych i innowacyjnosci jako elementéw tworzacych konkurencyjny jednolity rynek
cyfrowy, sprzyjajacych wzrostowi gospodarczemu i tworzeniu miejsc pracy, obejmujgcych calosciowe podejscie do otwartej
nauki, innowacyjnosci i danych oraz do przekazywania wiedzy; uwaza, ze powinno to obejmowaé zmienione ramy prawne
dotyczace eksplorowania tekstow i danych do celéw bada naukowych, zwigkszone wykorzystanie wolnego i otwartego
oprogramowania, zwlaszcza w placéwkach edukacyjnych i administracji publicznej, a takze fatwiejszy dostep MSP
i przedsigbiorstw typu start-up do $rodkéw z programu Horyzont 2020, dostosowany do krétszych cykli innowacyjnosci
w sektorze ICT; podkresla w zwigzku z tym znaczenie wszelkich stosownych inicjatyw, poczawszy od partnerstw
publiczno-prywatnych i klastréw innowacyjnosci, a na europejskich parkach technologicznych i naukowych skonczywszy,
zwlaszcza w mniej uprzemystowionych regionach Europy, oraz programéw przyspieszania rozwoju przedsigbiorstw typu
start-up i wspélnych platform technologicznych, a takze zdolnosci skutecznego licencjonowania— na sprawiedliwych,
rozsgdnych i niedyskryminujacych warunkach — patentéw niezbednych do spelnienia norm, z uwzglednieniem ograniczen
wynikajacych z prawa konkurencji UE, w celu utrzymania zachet do dzialalnosci badawczo-rozwojowej i normalizacyjnej
oraz w celu pobudzania innowacyjnosci;

126.  wzywa Komisje, by skupila si¢ na wdrozeniu przepiséw dotyczacych elektronicznych zaméwien publicznych oraz
jednolitego europejskiego dokumentu zamowienia (paszportu zaméwient publicznych) z mysla o ogdlnych korzysciach
gospodarczych i w celu ulatwienia wszystkim podmiotom gospodarczym dostgpu do unijnego rynku zgodnie ze
wszystkimi kryteriami wyboru, wykluczania i udzielania zaméwien; podkresla, ze obowiazkiem organéw udzielajacych
zamOwienia jest podanie gléwnych przyczyn, dla ktérych nie podzielily zamdwienia na cze$ci zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, by ulatwi¢ innowacyjnym przedsigbiorstwom i MSP dostep do rynku zaméwier;
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4.4. Wymiar migdzynarodowy

127.  podkresla znaczenie w pelni niezaleznej struktury zarzadzania internetem dla utrzymania internetu jako
przejrzystego i pluralistycznego modelu zarzadzania przez wiele zainteresowanych stron, w oparciu o zasadg, zgodnie
z ktéra internet jest jedyna w swoim rodzaju, otwartg, bezplatng i stabilna platformg; uwaza za sprawe zasadniczg, by do
tego celu wykorzystano opdznienie w przekazywaniu zarzadzania ICANN; jest gleboko przekonany, ze globalny wymiar
internetu musi zosta¢ uwzgledniony we wszystkich stosownych dziedzinach polityki UE, i zwraca si¢ do ESDZ, by przy
opracowywaniu sp6jnej polityki zewnetrznej w pelni wykorzystywata mozliwosci, jakie oferuje cyfryzacja, zapewnita
reprezentacje UE na platformach zarzadzania internetem i bardziej zdecydowanie wypowiadala si¢ na forach globalnych,
zwlaszcza w odniesieniu do ustalania norm, przygotowan do wprowadzenia technologii 5G i cyberbezpieczenstwa;

128.  uznaje globalny charakter gospodarki opartej na danych; przypomina, ze utworzenie jednolitego rynku cyfrowego
zalezy od swobodnego przepltywu danych w Unii Europejskiej i poza nia; apeluje zatem do UE i panstw cztonkowskich, by
we wspOlpracy z pafistwami trzecimi podjely dzialania majace zapewni¢ stosowanie — podczas wspdlpracy z pafstwami
trzecimi w ramach strategii jednolitego rynku cyfrowego — wysokich standardéw ochrony danych i bezpiecznego
miedzynarodowego transferu danych, zgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych i orzecznictwem UE;

o
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129.  zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie i Komisji.



